
 

介護支援専門員向けアンケート 介護サービス事業所向けアンケートについて 

 

令和８年２月２４日（月）～３月１３日（金） 

介護支援専門員向けアンケート   56 人/8６人（回答率 65.1％） 前回 77.0％ 

介護サービス事業所向けアンケート 49 事業所/116 事業所（回答率 42.2％） 前回 

55.3％ 

 

 

事業所調査、ケアマネ調査についていただいたご意見・ご質問について 

 

■介護支援専門員向けアンケート 

問１（３）－１  

ご意見・ご質問 

取得する意向はあるが、取得できない理由を選択する選択肢があるとよい。   

 

回答 

アンケートでは、「（３）-1 ない（理由： ）」で対応することとしました。 

 

問５  

ご意見・ご質問 

「主治医意見書の意向」の選択肢があるとよい。 

 

回答 

（８）主治医意見書の意向を追加しました。 

 

問８ 

ご意見・ご質問 

身元保証サービス、入退院代行手続きサービス、居住支援の回答を増やしてはどうか。 

 

回答 

12.身元保証サービス、13.入退院代行手続きサービス、14.居住支援を選択肢に追加し

ました。 

 

問 14－１ 

ご意見・ご質問 

介護保険運営協議会 

資料３-2、３-３ 

R8.3.26 



「３行政との連携」があるのであれば、自治会との連携を選択肢に入れてほしい。福

祉避難所なども他市では自治会との連携をとるところがある。 

 

回答 

アンケートでは、「４.その他」で対応することとしました。 

福祉避難所については所管する社会福祉課へ伝達し、今後 10 期計画策定後の施策とし

て検討します。 

 

問２０  

ご意見・ご質問 

「比企地区が実施している」は、「比企地区で実施している」ではないか。 

 

回答   

文言修正対応済です。 

 

問 25 

ご意見・ご質問 

以前はケアマネの負担が大きく、ケアプラン作成までの時間が課題となっていたが、そ

の後課題は解消されたか。 

 

回答 

ケアマネが多忙である課題の解消は実現できていませんが、今回のケアマネ調査を通じ

て、現状を把握したり、国・県等からの情報を適切に提供していくよう努めていきたい

と考えています。 

            

 

■介護サービス事業所向けアンケート          

問５ 

ご意見・ご質問 

「新たに参入をしたいと考えている」を「新たに参入を検討している」にした方がよい

のではないか。 

 

回答 

文言修正対応済です。 

 

ご意見・ご質問 

縮小・撤退の意向は確認しないのか。 



 

 

回答 

今回の調査では、定員の増加、増床等の規模拡大を目的に調査を行います。縮小、撤退

については、個別にご相談いただいた際に把握をしてまいります。 

 

問９-1 

ご意見・ご質問 

外国人採用に関する事業を市として実施をしてほしい。 

 

回答 

10期計画策定後に施策として対応を検討します。 

 

 

問１５ 

ご意見・ご質問 

 「比企地区が実施している次の・・・」を「比企地区で実施している次の・・・」に

修正してはどうか。 

 

回答 

文言修正対応済です。 

 

問２０  

ご意見・ご質問 

前回の調査から非常災害時の対応についての設問が削除されていますが、いずれかの方

法で各事業所の対応については、把握するように努めてください。 

 

回答 

今年度の途中から事業所の指定更新時に実施する運営指導等を利用して、防災資機材等

の状況等を把握するように変更をしました。機会を捉え、把握に努めてまいります。 
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サービス名      拡大数（増床、定員）・予定時期 
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