
東松山市

地域包括支援センター

住み慣れた地域で誰もが
その人らしい生活を送れるよう、
地域の身近な相談窓口として、
安心な生活のお手伝いをして
います。

いつまでも、
この街、この家で
安心して暮らしたい。
そんなあなたを
応援します

高齢者に関する総合相談窓口

・相談は無料
・専門職には守秘義務がありますので、
プライバシーは守られます。
・相談内容に応じて、適切な相談窓口をご紹介します。

地域包括支援センターの職員が、おおむね６５歳以上の方を
対象に、ご自宅を訪問して暮らしの困りごとや健康の不安など
について聞き取る『高齢者実態把握調査』を行っています。

※このほか、民生委員さんによる70歳以上の一人暮らし又は高齢者のみの世帯
の方を対象に訪問して、家族の状況や緊急時の連絡先、日常生活等について、『高
齢者世帯調査』を行っています。

ご自宅に訪問させていただいています！

電話・来所等のご相談もいつでもどうぞ！



主任ケアマネジャー、保健師(経験のある看護師)、
社会福祉士などが中心となって、高齢者のみなさんの
支援を行います。

それぞれ専門分野を活かしつつ、
互いに連携を取りながら 『チーム』
として総合的に皆さんを支えます！

地域包括支援センターって？

介護予防ケアマネジメント事業

総合相談・支援事業

包括的・継続的ケアマネジメント事業

権利擁護事業

主な役割

介護予防対象者（要支援者と事業対象者）の
ケアプランを作成します。

高齢者のみなさんやそのご家族、近隣住民の介護
に関する悩みや相談に対応します。
介護保険だけでなく、健康・医療・福祉に関すること
など、なんでもご相談ください。

包括的・継続的なケアマネジメント支援が
行われるよう、地域のケアマネジャーの
後方支援を行います。

高齢者のみなさんの人権を守る拠点として、
成年後見制度の利用支援や虐待の早期発見・防止
に努めます。



虐待の予防・早期発見・防止

こんな行為が虐待にあたります。

身体的虐待
・たたく、殴る、蹴る
・火傷をさせる
・ベッドに縛る など

心理的虐待
・怒鳴る、ののしる
・無視する
・自尊心を傷つける など

介護放棄
・食事を与えない
・必要な医療、介護を
受けさせない など

性的虐待
・裸、下着のまま放置する
・キス、性器への接触、性交の強要 など

経済的虐待
・本人に必要なお金を渡さない
・本人の財産を勝手に使う など

虐待は「介護疲れ」や「知識・情報不足」、「高齢者本人及び養護者の精神
状態の不安定さ」等、色々な理由で起こりえます。
介護を続けるためには、サービスや制度を適切に
利用することも大切です。

ご本人・ご家族からはもちろん、地域の人からの相談にも応じています。
心配なご様子のある高齢者に気がつきましたら、すぐにご相談ください。

虐待に気づいた人には通報義務があります。(通報の秘密は守られます。)

地域での見守り、早期発見が虐待を防ぎ、高齢者本人や
ご家族を守ることにつながります。

認知症の早期発見・予防、介護のご相談等

もの忘れがひどくなった

ちょっとしたことで
怒りっぽくなった

ものごとの段取りが
出来なくなってきた

通帳や印鑑などをなくす

上記のような症状でお困りではありませんか？
認知症の早期診断・早期治療につなげるために、自分自身のほか、家族・
同僚・友人など周りの人について「もしかして認知症では」と思われる症状に
気付いたら、一人で悩まず専門医や専門家などに相談しましょう。

市のＨＰにて と検索！認知症チェック

または、こちら⇒⇒
を読み取ってチェック！

認知症に関する身近な相談窓口として、
市内の地域包括支援センターに
「認知症ケア相談室」を設置しております。
心配なこと、困っていることなどありましたら、
お気軽にご相談ください。



名称 連絡先 担当地区

①
総合福祉エリア

地域包括支援センター

大字松山2183 本町、神明町、材木町、松葉町、日吉町
加美町、松本町、松山、松山町、六反町
新宿町、小松原町、砂田町、仲田町、美原町

TEL:21-5570
FAX:25-3305

②
東松山ホーム

地域包括支援センター

石橋1716
箭弓町、下唐子、石橋、葛袋、神戸、上唐子
新郷、坂東山、美土里町、幸町TEL:22-6115

FAX:24-7123

③
年輪福祉ホーム

地域包括支援センター

大谷4106
市ノ川、東平、野田、沢口町、殿山町
大谷、岡TEL:36-3666

FAX:36-3665

④
わかばの丘

地域包括支援センター

毛塚773 高坂、早俣、正代、宮鼻、毛塚、田木、岩殿西
本宿、大黒部、元宿、あずま町
桜山台、白山台、旗立台、松風台TEL:31-0555

FAX:31-0557

⑤
アースサポート東松山
地域包括支援センター

若松町２-２-４ 御茶山町、六軒町、五領町、山崎町
和泉町、上野本、下青鳥、上押垂、下押垂
今泉、古凍、柏崎、若松町、下野本TEL:22-7500         

FAX:25-6701

名称 連絡先

東松山市
地域包括支援センター

松葉町１-１-５８
(高齢介護課内)

TEL:22-7733   FAX:22-7731
【休日、夜間の緊急時は23-2221(代)】

みなさんが、いつまでもこの街で安心して暮らすために、
地域包括支援センターを積極的にご利用ください。

①
②

③

⑤

④
下記の担当地区一覧表をご確認いただき、お気軽にご連絡下さい。

地域包括支援センター担当地区一覧

今日( 月 日)訪問したのは

地域包括支援センターの

です。
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