
1 

 

【来訪者アンケート調査】 

東松山市の観光・レジャーに関するアンケート調査 

 

（１）調査概要 

① 調査目的 

東松⼭市内の観光施設やイベントへの来訪者を対象に、市内での観光⾏動の実態やニーズ等に
ついて把握する。 

② 調査方法 

【回答⽅法】 
ウェブアンケート調査 

【アンケート調査の広報】 
・アンケートフォームの⼆次元コードを掲載したチラシを各所に配置 

【賞品】 
回答者の中から抽選で 10 名（2 ⽉末・8 ⽉末 2 回各 5 名）に以下の「ひがしまつやまプライド

認定品」をプレゼント 
・東松⼭ふぉれピクルス３本＋ふぉれぼれ酢ギフトセット︓2 ⼈ 
・COEDO クラフトビール 瓶 6 本⼊りテイスティングセット︓4 ⼈ 
・プレミアム梨パウンドケーキ⾷べ⽐べセット︓4 ⼈ 
 

   
 

③ 調査期間 

令和 6 年 10 ⽉ 1 ⽇（⽕）〜令和７年 8 ⽉ 31 ⽇（⽇） 

④ 回答者数 

480 ⼈ 
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⑤ 調査内容（設問項目） 

設問項目 回答条件 

問 1 アンケートチラシの⼊⼿場所  

問 2 来訪のきっかけ、参考情報源 当てはまるものすべてに☑ 

問 3 東松⼭市への来訪回数  

問 4 来訪⼈数  

問 5 同伴者  

問 6 市内での滞在時間  

問 7 市まで・市内での交通⼿段 当てはまるものすべてに☑ 

問 8 来訪⽬的 当てはまるものすべてに☑ 

問 9 観光スポット・イベントの来訪経験・認知度  

問 10 市外の⽴ち寄り場所 当てはまるものすべてに☑ 

問 11 市内における 1 ⼈あたりの消費額  

問 12 今回の来訪の満⾜度、理由  

問 13 観光・レジャーを楽しむ上での不満や問題点 当てはまるもの３つまで☑ 

問 14 やってみたい体験 当てはまるもの３つまで☑ 

問 15 観光・レジャーを楽しむ上で重要な点 当てはまるもの３つまで☑ 

問 16 再訪意向  

問 17 東松⼭市の観光についての意⾒・要望 ⾃由記⼊ 
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■配布アンケートチラシ（表） 
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■配布アンケートチラシ（裏） 
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（２）調査結果 

回答者属性（年齢、性別、居住地） 

 回答者の年齢は、「30 代」（19.0％）、「40 代」（20.8％）、「50 代」（23.5％）、「60 代」（21.7％）
とほぼ同程度であり、30〜60 代が 8 割以上を占めている。 

 回答者の性別は「男性」が 43.5％、「⼥性」が 55.2％と、やや⼥性が多くなっている。 
 回答者の居住地は、「埼⽟県」が 67.7％と最も多く、次いで「東京都」（16.9％）、「群⾺県」

（4.0％）、「神奈川県」（3.1％）、「千葉県」（2.3％）の順となっている。 
 埼⽟県内では、川越市を含む川越⽐企地域からの来訪が 18.1％、鴻巣市を含む県央地域から

の来訪が 7.1％、富⼠⾒市を含む南⻄部地域からの来訪が 6.5％、熊⾕市を含む北部地域から
の来訪が 5.0％となっている。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

都道府県 市町村 ⼈数 割合 ⼈数 割合

埼⽟県 東松⼭市 50 10.4% 325 67.7%

川越市ほか川越⽐企地域 87 18.1%

鴻巣市ほか県央地域 34 7.1%

富⼠⾒市ほか南⻄部地域 31 6.5%

熊⾕市ほか北部地域 24 5.0%

所沢市ほか⻄部地域 28 5.8%

さいたま市 24 5.0%

その他県内地域 47 9.8%

東京都 練⾺区 14 2.9% 81 16.9%

板橋区 10 2.1%

そのほか市区町村 57 11.9%

群⾺県 19 4.0% 19 4.0%

神奈川県 15 3.1% 15 3.1%

千葉県 11 2.3% 11 2.3%

栃⽊県 8 1.7% 8 1.7%

茨城県 5 1.0% 5 1.0%

その他都道府県 16 3.3% 16 3.3%

計 480 100% 480 100%
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【参考】埼玉県内の地域区分について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

地域区分 県内市町村 

川越⽐企地域 川越市、東松⼭市、坂⼾市、鶴ヶ島市、⽑呂⼭町、越⽣町、滑川町、 
嵐⼭町、⼩川町、川島町、吉⾒町、鳩⼭町、ときがわ町、東秩⽗村 

さいたま市 さいたま市 

南部地域 川⼝市、蕨市、⼾⽥市 

南⻄部地域 朝霞市、志⽊市、和光市、新座市、富⼠⾒市、ふじみ野市、三芳町 

東部地域 春⽇部市、草加市、越⾕市、⼋潮市、三郷市、吉川市、松伏町、 

県央地域 鴻巣市、上尾市、桶川市、北本市、伊奈町 

⻄部地域 所沢市、飯能市、狭⼭市、⼊間市、⽇⾼市 

利根地域 ⾏⽥市、加須市、⽻⽣市、久喜市、蓮⽥市、幸⼿市、⽩岡市、宮代町、
杉⼾町 

北部地域 熊⾕市、本庄市、深⾕市、美⾥町、神川町、上⾥町、寄居町 

秩⽗地域 秩⽗市、横瀬町、皆野町、⻑瀞町、⼩⿅野町 

 

※図出典︓彩の国埼⽟県ホームページ「県内市町村の観光・イベント情報」 
※表は上記の情報をもとに作成 
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問１ アンケートチラシの入手場所 

このアンケート調査のチラシを入手したのはどこですか？ 

 アンケートチラシの⼊⼿場所は「埼⽟県こども動物⾃然公園」が 16.3％と最も多く、次いで
「⾼坂駅」（15.8％）、「東松⼭駅」（14.2％）、「化⽯と⾃然の体験館」（9.0％）となった。 

 その他の⼊⼿場所は、東松⼭産業まつり、箭⼸神社そばの福久屋、東松⼭市⺠⽂化センター
などであった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

【その他】 
・東松⼭産業まつり 
・箭⼸神社そばの福久屋 
・東松⼭市⺠⽂化センター 
・東武健康ハイキング受付⾼坂駅 
・フーヴェル 
・埼⽟マガジン 
・新聞掲載広告 
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問２ 来訪のきっかけ、参考情報 

今回（またはこれまで）の東松山市への来訪にあたり、きっかけとなった、または参考とした

情報源は何ですか？（当てはまるものすべてに☑） 

 来訪のきっかけ、参考情報は、「以前来て良かったから」が 33.1％と最も多く、⽐較的リピ
ーターが多いことが分かる。 

 次いで、「家族や知⼈等のクチコミ」（19.2％）、「チラシやパンフレット」（16.9％）、「その他
観光情報ウェブサイト」（11.0％）の順となった。 

 その他として、埼⽟県こども動物⾃然公園等の市内の特定の施設への来訪や東武健康ハイキ
ング等の市内でのイベントや企画等への来訪、出張等の個⼈の⽤事による来訪等が挙げられ
た。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【その他】 
・市内の特定の施設への来訪 

→埼⽟県こども動物⾃然公園、化⽯と⾃然の体験館、 
丸⽊美術館、ゴルフ場 

・市内でのイベントや企画等への来訪 
→東武健康ハイキング、こびとづかんのイベント、 

東松⼭ ⽐企 ぐるっとスタンプラリー、 
花とおさんぽスタンプラリー 

・個⼈の⽤事 
→出張、通院、コンサート 

・その他  
→市内在住、家族や親戚在住、近隣市町在住、 

過去に住んでいた 
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問３ 東松山市への来訪回数 

東松山市への来訪は何回目ですか？ 

 来訪回数は、「10 回以上」が 37.1％と最も多く、次いで、「２〜３回⽬」（15.8％）、「初めて」
（13.1％）、「４〜５回⽬」（10.2％）、「６〜９回⽬」（6.0％）となっており、「初めて」、「市
内在住・在勤」を除く７割以上がリピーターであることが分かる。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

問４ 来訪人数 

今回は何人で来られましたか？  

 来訪⼈数は、「２⼈」が 37.1％と 4 割近く、次いで、「１⼈」（27.1％）、「３⼈」（14.6％）、
「４⼈」（12.3％）の順であった。 
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【クロス集計 来訪回数と居住地】 

 問 3 の来訪回数の結果によると、現状 7 割以上がリピーターである。 
 来訪回数と居住地の関係をみると、「初めて」「2〜3 回⽬」は練⾺区・板橋区以外の東京都市

区町村からの来訪割合が 2〜3 割と⾼い。 
 「4〜5 回⽬」の来訪では、「富⼠⾒市ほか県内南⻄部地域」と「その他県内地域」の割合が

2 割前後で⽐較的⾼くなっている。 
 「6〜9 回⽬」の来訪では、「所沢市ほか⻄部地域」「さいたま市」の割合が⽐較的⾼く、「10

回以上」の来訪では、「川越市ほか川越⽐企地域」の東松⼭市の近隣地域からの来訪が 3 割近
くを占める。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

初めて 2〜3回⽬ 4〜5回⽬

都道府県 市町村 ⼈数 割合 都道府県 市町村 ⼈数 割合 都道府県 市町村 ⼈数 割合

埼⽟県 東松⼭市 0 0.0% 埼⽟県 東松⼭市 1 1.3% 埼⽟県 東松⼭市 0 0.0%
川越市ほか川越⽐企地域 3 4.8% 川越市ほか川越⽐企地域 4 5.3% 川越市ほか川越⽐企地域 4 8.2%

鴻巣市ほか県央地域 1 1.6% 鴻巣市ほか県央地域 2 2.6% 鴻巣市ほか県央地域 1 2.0%
富⼠⾒市ほか南⻄部地域 4 6.3% 富⼠⾒市ほか南⻄部地域 3 3.9% 富⼠⾒市ほか南⻄部地域 8 16.3%

熊⾕市ほか北部地域 1 1.6% 熊⾕市ほか北部地域 2 2.6% 熊⾕市ほか北部地域 0 0.0%

所沢市ほか⻄部地域 2 3.2% 所沢市ほか⻄部地域 2 2.6% 所沢市ほか⻄部地域 5 10.2%

さいたま市 1 1.6% さいたま市 3 3.9% さいたま市 5 10.2%

その他県内地域 5 7.9% その他県内地域 14 18.4% その他県内地域 10 20.4%

東京都 練⾺区 5 7.9% 東京都 練⾺区 1 1.3% 東京都 練⾺区 2 4.1%

板橋区 5 7.9% 板橋区 1 1.3% 板橋区 2 4.1%

そのほか市区町村 15 23.8% そのほか市区町村 24 31.6% そのほか市区町村 5 10.2%

群⾺県 4 6.3% 群⾺県 1 1.3% 群⾺県 3 6.1%

神奈川県 4 6.3% 神奈川県 4 5.3% 神奈川県 0 0.0%

千葉県 4 6.3% 千葉県 2 2.6% 千葉県 2 4.1%

栃⽊県 3 4.8% 栃⽊県 1 1.3% 栃⽊県 2 4.1%

茨城県 0 0.0% 茨城県 4 5.3% 茨城県 0 0.0%

その他都道府県 6 9.5% その他都道府県 7 9.2% その他都道府県 0 0.0%

計 63 100% 計 76 100% 計 49 100%

6〜9回⽬ 10回以上

都道府県 市町村 ⼈数 割合 都道府県 市町村 ⼈数 割合

埼⽟県 東松⼭市 0 0.0% 埼⽟県 東松⼭市 1 0.6%
川越市ほか川越⽐企地域 3 10.3% 川越市ほか川越⽐企地域 52 29.2%

鴻巣市ほか県央地域 1 3.4% 鴻巣市ほか県央地域 27 15.2%
富⼠⾒市ほか南⻄部地域 1 3.4% 富⼠⾒市ほか南⻄部地域 11 6.2%

熊⾕市ほか北部地域 3 10.3% 熊⾕市ほか北部地域 18 10.1%

所沢市ほか⻄部地域 6 20.7% 所沢市ほか⻄部地域 12 6.7%

さいたま市 4 13.8% さいたま市 11 6.2%

その他県内地域 3 10.3% その他県内地域 14 7.9%

東京都 練⾺区 0 0.0% 東京都 練⾺区 2 1.1%

板橋区 2 6.9% 板橋区 3 1.7%

そのほか市区町村 1 3.4% そのほか市区町村 9 5.1%

群⾺県 2 6.9% 群⾺県 8 4.5%

神奈川県 0 0.0% 神奈川県 6 3.4%

千葉県 2 6.9% 千葉県 1 0.6%

栃⽊県 1 3.4% 栃⽊県 1 0.6%

茨城県 0 0.0% 茨城県 0 0.0%

その他都道府県 0 0.0% その他都道府県 2 1.1%

計 29 100% 計 178 100%
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【クロス集計 来訪回数と訪問スポット】 

 問 3 の来訪回数の結果によると、現状 7 割以上がリピーターである。 
 来訪回数と市内訪問スポットとの関係をみると、「初めて」は「埼⽟県こども動物⾃然公園」

が 33.3％、「2〜3 回⽬」は「箭⼸稲荷神社」が 32.9％となっている。 
 「4〜5 回⽬」の来訪では「箭⼸稲荷神社」の割合が、「6〜9 回⽬」の来訪では「化⽯と⾃然

の体験館」の割合が 3 割を超えている。 
 「10 回以上」の来訪では、「箭⼸稲荷神社」が 19.1％と最も⾼く、次いで、「東松⼭ぼたん

園」（17.4％）、「埼⽟県こども動物⾃然公園」（15.7％）の順となるが、2 割を超える施設は
ない。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

初めて (N=63) 2〜3回⽬ (N=76) 4〜5回⽬ (N=49) 6〜9回 (N=29) 10回以上 (N=178)

⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合

埼⽟県こども動物⾃然公園 21 33.3% 13 17.1% 8 16.3% 4 13.8% 28 15.7%

箭⼸稲荷神社 15 23.8% 25 32.9% 16 32.7% 8 27.6% 34 19.1%

岩殿観⾳正法寺 7 11.1% 16 21.1% 14 28.6% 6 20.7% 11 6.2%

東松⼭ぼたん園 8 12.7% 11 14.5% 4 8.2% 5 17.2% 31 17.4%

東松⼭市農林公園 5 7.9% 5 6.6% 3 6.1% 2 6.9% 19 10.7%

化⽯と⾃然の体験館 6 9.5% 17 22.4% 13 26.5% 9 31.0% 22 12.4%

いなほてらす 2 3.2% 1 1.3% 1 2.0% 0 0.0% 11 6.2%

埼⽟ピースミュージアム（埼⽟県平和資料館） 6 9.5% 7 9.2% 4 8.2% 3 10.3% 19 10.7%

⾼坂彫刻プロムナード 4 6.3% 15 19.7% 13 26.5% 5 17.2% 13 7.3%

将軍塚古墳等の古墳群 1 1.6% 1 1.3% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

丸⽊美術館 7 11.1% 6 7.9% 3 6.1% 2 6.9% 8 4.5%

くらかけ清流の郷 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 3 1.7%

上唐⼦・新屋敷ホタルの⾥ 0 0.0% 0 0.0% 1 2.0% 0 0.0% 0 0.0%

ピオニウォーク東松⼭ 1 1.6% 3 3.9% 0 0.0% 1 3.4% 20 11.2%

⾨前茶屋 箭⼸の森 5 7.9% 7 9.2% 4 8.2% 4 13.8% 9 5.1%

梨園・梨直売所   0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 1 0.6%

やきとり屋 5 7.9% 5 6.6% 5 10.2% 0 0.0% 10 5.6%

ゴルフ場 0 0.0% 1 1.3% 0 0.0% 0 0.0% 2 1.1%

桜のライトアップ（上沼公園・下沼公園） 1 1.6% 1 1.3% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

東松⼭夏まつり 1 1.6% 0 0.0% 1 2.0% 0 0.0% 1 0.6%

ひがしまつやま花⽕⼤会 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

⻨ノ秋⾳楽祭 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

⽇本スリーデーマーチ 0 0.0% 0 0.0% 2 4.1% 0 0.0% 2 1.1%

⾣の市（⼤⿃神社） 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

絵⾺市（⾺頭観⾳） 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
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【クロス集計 来訪回数と移動手段】 

 問 3 の来訪回数の結果によると、現状 7 割以上がリピーターである。 
 来訪回数と移動⼿段の関係をみると、「初めて」「4〜5 回⽬」の来訪では「鉄道」と「⾃家⽤

⾞」が 5 割程度で同程度の割合となっており、「2〜3 回⽬」の来訪では「鉄道」が 5 割以上
となっている。 

 「6〜9 回⽬」「10 回以上」の来訪では、「⾃家⽤⾞」の割合が約 8 割を占める。リピート回
数と⾃家⽤⾞の割合は⽐例しないが、⼀定回数以上のリピーターは、⾃家⽤⾞での来訪が圧
倒的に多くなることが分かる。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【クロス集計 来訪回数と来訪人数】 

 来訪回数と来訪⼈数の関係をみると、来訪回数に関わらず、概ね「1 ⼈」もしくは「2 ⼈」の
割合が⾼いことが分かる。 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

初めて (N=63) 2〜3回⽬ (N=76) 4〜5回⽬ (N=49) 6〜9回 (N=29) 10回以上 (N=178)

⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合

鉄道 30 47.6% 43 56.6% 25 51.0% 9 31.0% 43 24.2%

路線バス 11 17.5% 6 7.9% 7 14.3% 1 3.4% 11 6.2%

市内循環バス 4 6.3% 6 7.9% 1 2.0% 0 0.0% 2 1.1%

⾃家⽤⾞ 30 47.6% 34 44.7% 25 51.0% 23 79.3% 144 80.9%

レンタカー 3 4.8% 3 3.9% 1 2.0% 3 10.3% 2 1.1%

貸切バス・団体バス 0 0.0% 1 1.3% 0 0.0% 1 3.4% 1 0.6%

タクシー 0 0.0% 2 2.6% 1 2.0% 0 0.0% 3 1.7%

⾃転⾞ 0 0.0% 1 1.3% 0 0.0% 1 3.4% 6 3.4%

レンタサイクル・シェアサイクル 1 1.6% 2 2.6% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

徒歩 8 12.7% 8 10.5% 10 20.4% 3 10.3% 9 5.1%

初めて (N=63) 2〜3回⽬ (N=76) 4〜5回⽬ (N=49) 6〜9回 (N=29) 10回以上 (N=178)

⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合

1⼈ 19 30.2% 24 31.6% 18 36.7% 5 17.2% 39 21.9%

2⼈ 17 27.0% 25 32.9% 22 44.9% 14 48.3% 70 39.3%

3⼈ 12 19.0% 9 11.8% 4 8.2% 7 24.1% 26 14.6%

4⼈ 12 19.0% 8 10.5% 2 4.1% 2 6.9% 23 12.9%

5⼈ 2 3.2% 8 10.5% 2 4.1% 1 3.4% 11 6.2%

6⼈以上 1 1.6% 2 2.6% 1 2.0% 0 0.0% 9 5.1%
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問５ 同伴者 

同伴者について教えてください。 

 同伴者については、「なし（１⼈）」が 26.5%、「家族（夫婦）」が 23.1％、「家族（⼦どもと）」
が 26.0％であり、「１⼈」、「家族（⼦どもと）」、「家族（夫婦）」での来訪がそれぞれ全体の４
分の１程度を占める結果となった。 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問６ 市内での滞在時間 

東松山市内での滞在時間はどれくらいですか（予定含む）？ 

 市内での滞在時間は、「半⽇程度」が 40.2％と最も多く、次いで、「３時間程度」「１⽇」（15.4％）、
「２時間程度」（10.4％）の順となった。 

 「１⽇以上」の滞在は、5.0％であり、現状は、半⽇〜１⽇の滞在が主であるといえる。 
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問７ 市内まで・市内での交通手段 

東松山市まで、および東松山市内の移動交通手段は何ですか？（当てはまるものすべてに☑）

 東松⼭市まで、および東松⼭市内での移動交通⼿段については、「⾃家⽤⾞」が 66.0％と最
も多く、次いで「鉄道」（35.6％）、「徒歩」（11.0％）、「路線バス」（9.0％）の順であった。 
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問８ 来訪目的 

今回、東松山市（市内の観光スポット）に訪れた目的は何ですか？（当てはまるものすべてに

☑） 

 来訪⽬的については、「動物園や公園で楽しむ」が 28.1％と最も多く、次いで、「施設等の体
験・⾒学・鑑賞」（24.2％）、「ウォーキング・ハイキング」（23.1％）、「美味しいものを⾷べ
る」（21.5％）、「花・紅葉などの⾃然鑑賞」（18.5％）、「寺社等の⾒学・参拝」（17.7％）の
順であった。 

 その他として、スタンプラリーやコンサート、買い物、仕事、知⼈訪問等が挙げられた。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【その他】 
・スタンプラリー 
・コンサート 
・買い物 
・仕事 
・知⼈訪問 
・法事 
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問９ 観光スポット・イベントの今回の来訪先／来訪経験・認知度 

東松山市の以下の観光スポットやイベントについて、それぞれ［①今回訪問・参加した（予定

含む）］［②過去に訪問・参加したことがある］［③知っているが訪問・参加したことはない］［④

知らない］のいずれか該当するものをお選びください。 

 今回の訪問・参加した市内の観光スポット・イベントについては、「箭⼸稲荷神社」が 24.0％
と最も多く、次いで、「埼⽟県こども動物⾃然公園」（17.7％）、「化⽯と⾃然の体験館」（15.4％）、
「東松⼭ぼたん園」（14.2％）、「岩殿観⾳正法寺」（11.9％）、「⾼坂彫刻プロムナード」（10.4％）
の順であった。 

 市内の観光スポットの平均訪問箇所数は、1.5 か所であった。 
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【ウォーキングイベントのバイアスについて】 

 当該集計には、アンケート調査期間中に実施された「東武健康ハイキング 春爛漫‼花と⽂
化にふれあう東松⼭満喫ハイキング※」参加者のバイアスがかかっている可能性がある。

 以下は、サンプル総数からウォーキング参加者と想定されるサンプル（4/28-30 回答で⾼
坂駅でアンケートチラシを受け取った回答者 45 名）を除いた集計結果である。 

 この場合、訪問⼈数の多い来訪先は、「箭⼸稲荷神社」、「埼⽟県こども動物⾃然公園」、「東松
⼭ぼたん園」、「化⽯と⾃然の体験館」、「埼⽟ピースミュージアム」の５か所であり、ハイキ
ングのコースであった「岩殿観⾳正法寺」と「⾼坂彫刻プロムナード」の割合は低くなった。

  
※春爛漫‼花と⽂化にふれあう東松⼭満喫ハイキング 
 実施⽇︓2025 年 4 ⽉ 28 ⽇（⽉）〜4 ⽉ 30 ⽇（⽔） 
 コース︓⾼坂駅(受付) ＞ ⾼坂彫刻プロムナード ＞ 埼⽟県こども動物⾃然公園 ＞ 物⾒⼭公園 ＞ 岩殿観

⾳正法寺 ＞ 東松⼭市化⽯と⾃然の体験館 ＞ 箭⼸稲荷神社(箭⼸稲荷神社ぼたん園) ＞ 東松⼭駅
(ゴール) 
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【クロス集計 季節別の訪問場所】 

 問 9 の訪問スポット（上位）について季節別に集計した結果、どの訪問スポットについても
春季（3-5 ⽉）の訪問割合が約 4 割以上と⾼くなった。 

 特に、「東松⼭ぼたん園」と「岩殿観⾳正法寺」については、春季の来訪割合が 8 割近くと⾼
くなった。 

 ⼀⽅、季節の影響を受けない「化⽯と⾃然の体験館」は冬（12-2 ⽉）の来訪割合が 46.3％
と他の訪問スポットと⽐較して⾼くなった。また、いちご狩り体験を⾏っている「東松⼭市
農林公園」も冬の来訪割合が 24.4％と⽐較的⾼かった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

※グラフは、サンプル総数からウォーキング参加者と想定されるサンプル（4/28-30 回答で⾼坂駅で
アンケートチラシを受け取った回答者 45 名）を除いた集計結果である。 
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箭⼸稲荷神社

埼⽟県こども動物⾃然公園

東松⼭ぼたん園

化⽯と⾃然の体験館

埼⽟ピースミュージアム（埼⽟県平和資料館）

東松⼭市農林公園

⾨前茶屋 箭⼸の森

岩殿観⾳正法寺

【クロス集計】市内訪問場所（季節別）
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 観光スポット・イベントの認知度については、「埼⽟県こども動物⾃然公園」が 89.2％と 9
割近くを占め、次いで、「箭⼸稲荷神社」（75.6％）、「埼⽟ピースミュージアム」（74.2％）、
「やきとり屋」（72.3％）、「丸⽊美術館」（61.0％）の順であった。 

 来訪経験についても、認知度と同様「埼⽟県こども動物⾃然公園」が 73.8％と最も多く、次
いで、「箭⼸稲荷神社」（64.6％）、「埼⽟ピースミュージアム」（50.0％）の順であった。 
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問 10 市外の立ち寄り場所 

今回の東松山市への来訪の前後で、市外で立ち寄った（立ち寄る予定の）場所はありますか？

（当てはまるものすべてに☑） 

 市外の⽴ち寄り場所については、「国営武蔵丘陵森林公園」が 22.7％と最も多く、次いで「吉
⾒百⽳」（22.1％）、「川越蔵造の町並み・喜多院・川越氷川神社」（17.7％）、「嵐⼭渓⾕」（14.4％）、
「ふかや花園プレミアム・アウトレット」（11.7％）の順であった。 
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【クロス集計 交通手段別の訪問場所数】 

 交通⼿段別の訪問場所数については、⾃家⽤⾞利⽤者は市内の観光資源 1.4 か所、市外の観
光資源 0.9 か所、鉄道利⽤者は市内の観光資源 2.2 か所、市外の観光資源 0.8 か所となり、
市内の観光資源については、⾃家⽤⾞利⽤者より鉄道利⽤者の⽅が⽴ち寄り箇所数が多い結
果となった。 

 

 

 

  

※設問は今回の来訪での訪問場所数を問うているが、「５以上」の回答者については、過去に訪問した
経験がある場所数を回答している可能性あり。 
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【クロス集計 交通手段別の市内訪問場所】 

 交通⼿段別の市内観光資源の訪問場所については、⾃家⽤⾞利⽤者は、「埼⽟県こども動物⾃
然公園」が 21.1％で最も多く、次いで「箭⼸稲荷神社」（16.1％）、「東松⼭ぼたん園」（15.8％）、
「化⽯と⾃然の体験館」（11.7％）、「埼⽟ピースミュージアム」（11.4％）、「東松⼭市農林公
園」（11.0％）の順であった。 

 鉄道利⽤者の訪問場所は、東松⼭駅から近い「箭⼸稲荷神社」が 42.7％と 4 割を超えてお
り、次いで、「岩殿観⾳正法寺」（28.7％）、「⾼坂彫刻プロムナード」（27.5％）、「化⽯と⾃然
の体験館」（21.1％）の順であった。 
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【ウォーキングイベントのバイアスについて】 

 当該集計には、アンケート調査期間中に実施された「東武健康ハイキング 春爛漫‼花と⽂
化にふれあう東松⼭満喫ハイキング※」参加者のバイアスがかかっている可能性がある。

 以下は、サンプル総数からウォーキング参加者と想定されるサンプル（4/28-30 回答で⾼
坂駅でアンケートチラシを受け取った回答者 45 名）を除いた集計結果である。 

 この場合、鉄道利⽤者の訪問場所は、「箭⼸稲荷神社」が 35.4％、次いで、「⾼坂彫刻プロ
ムナード」（17.7％）、「岩殿観⾳正法寺」（16.2％）、「化⽯と⾃然の体験館」（12.3％）の
順であり、ウォーキングコース上であり、駅から遠い「⾼坂彫刻プロムナード」、「岩殿観
⾳正法寺」、「化⽯と⾃然の体験館」の割合が全体集計と⽐較して低くなっている。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※春爛漫‼花と⽂化にふれあう東松⼭満喫ハイキング 
 実施⽇︓2025 年 4 ⽉ 28 ⽇（⽉）〜4 ⽉ 30 ⽇（⽔） 
 コース︓⾼坂駅(受付) ＞ ⾼坂彫刻プロムナード ＞ 埼⽟県こども動物⾃然公園 ＞ 物⾒⼭公園 ＞ 岩殿観

⾳正法寺 ＞ 東松⼭市化⽯と⾃然の体験館 ＞ 箭⼸稲荷神社(箭⼸稲荷神社ぼたん園) ＞ 東松⼭駅
(ゴール) 
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 観光スポット・イベントの認知度については、「埼⽟県こども動物⾃然公園」が 89.2％と 9
割近くを占め、次いで、「箭⼸稲荷神社」（75.6％）、「埼⽟ピースミュージアム」（74.2％）、
「やきとり屋」（72.3％）、「丸⽊美術館」（61.0％）の順であった。 

 来訪経験については「埼⽟県こども動物⾃然公園」が 73.8％と最も多く、次いで「箭⼸稲荷
神社」（64.6％）、「ピオニウォーク東松⼭」（50.4%）、「埼⽟ピースミュージアム」（50.0％）
となった。 
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問 10 市外の立ち寄り場所 

【クロス集計 交通手段別の市外訪問場所数】 

 交通⼿段別の市外観光資源の訪問場所については、⾃家⽤⾞利⽤者は、「国営武蔵丘陵森林公
園」が 25.2％で最も多く、次いで「吉⾒百⽳」（21.1％）、「川越蔵造の町並み・喜多院・川
越氷川神社」（16.7％）、「嵐⼭渓⾕」（14.5％）、「ふかや花園プレミアム・アウトレット」（13.9％）
の順であった。 

 鉄道利⽤者の訪問場所は、東松⼭駅から近い「吉⾒百⽳」が 25.7％と最も多く、次いで、「川
越蔵造の町並み・喜多院・川越氷川神社」（22.8％）、「国営武蔵丘陵森林公園」（19.3％）と
鉄道でのアクセスが良い場所が上位であった。 
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【クロス集計 訪問率が高い施設 訪問者の当該施設以外の立ち寄り場所】 

 訪問率が⾼い施設（TOP5︓箭⼸稲荷神社、埼⽟県こども動物⾃然公園、化⽯と⾃然の体験館、
東松⼭ぼたん園、岩殿観⾳正法寺）の訪問者について、当該施設以外の⽴ち寄り場所を整理
すると、箭⼸稲荷神社訪問者については、「岩殿観⾳正法寺」が 34.8％と最も⾼く、次いで
「⾼坂彫刻プロムナード」（28.7％）、「東松⼭ぼたん園」（26.1％）の順であった。 

 埼⽟県こども動物⾃然公園の訪問者については、「どこにも⽴ち寄っていない」が 71.8％と
７割以上が動物園のみの来訪であった。 

 化⽯と⾃然の体験館の訪問者については、どこにも⽴ち寄っていない」が 45.9％と最も⾼く、
また⽴ち寄り場所の中では「岩殿観⾳正法寺」が 39.2％と最も⾼かった。 

 東松⼭ぼたん園の訪問者については、「箭⼸稲荷神社」が 44.1％と最も⾼かった。 
 岩殿観⾳正法寺の訪問者については、「箭⼸稲荷神社」が 70.2％、「⾼坂彫刻プロムナード」

が 61.4％と 6 割以上が 2 か所に⽴ち寄っていた。 
 

■訪問率が高い施設（TOP5）訪問者の当該施設以外の立ち寄り場所 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合

埼⽟県こども動物⾃然公園 5 4.3% - - 2 2.7% 6 8.8% 5 8.8%

箭⼸稲荷神社 - - 5 5.9% 28 37.8% 30 44.1% 40 70.2%

岩殿観⾳正法寺 40 34.8% 5 5.9% 29 39.2% 9 13.2% - -

東松⼭ぼたん園 30 26.1% 6 7.1% 7 9.5% - - 9 15.8%

東松⼭市農林公園 3 2.6% 1 1.2% 1 1.4% 7 10.3% 0 0.0%

化⽯と⾃然の体験館 28 24.3% 2 2.4% - - 7 10.3% 29 50.9%

いなほてらす 2 1.7% 2 2.4% 4 5.4% 2 2.9% 0 0.0%

埼⽟ピースミュージアム
（埼⽟県平和資料館） 2 1.7% 6 7.1% 1 1.4% 2 2.9% 4 7.0%

⾼坂彫刻プロムナード 33 28.7% 5 5.9% 23 31.1% 7 10.3% 35 61.4%

将軍塚古墳等の古墳群 1 0.9% 0 0.0% 0 0.0% 1 1.5% 0 0.0%

丸⽊美術館 3 2.6% 0 0.0% 0 0.0% 3 4.4% 1 1.8%

くらかけ清流の郷 2 1.7% 0 0.0% 0 0.0% 2 2.9% 0 0.0%

上唐⼦・新屋敷ホタルの⾥ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

ピオニウォーク東松⼭ 6 5.2% 2 2.4% 5 6.8% 6 8.8% 1 1.8%

⾨前茶屋 箭⼸の森 28 24.3% 1 1.2% 8 10.8% 7 10.3% 9 15.8%

梨園・梨直売所   0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

やきとり屋 17 14.8% 4 4.7% 8 10.8% 4 5.9% 8 14.0%

ゴルフ場 1 0.9% 1 1.2% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

桜のライトアップ
（上沼公園・下沼公園） 0 0.0% 1 1.2% 0 0.0% 1 1.5% 0 0.0%

東松⼭夏まつり 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

ひがしまつやま花⽕⼤会 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

⻨ノ秋⾳楽祭 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

⽇本スリーデーマーチ 1 0.9% 1 1.2% 0 0.0% 0 0.0% 1 1.8%

⾣の市（⼤⿃神社） 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

絵⾺市（⾺頭観⾳） 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

どこにも⽴ち寄っていない 25 21.7% 61 71.8% 34 45.9% 22 32.4% 1 1.8%

化⽯体験館 訪問 (N=74) 岩殿観⾳正法寺 訪問 (N=57)東松⼭ぼたん園 訪問 (N=68)動物公園 訪問 (N=85)箭⼸稲荷神社 訪問 (N=115)
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【ウォーキングイベントのバイアスについて】 
 当該集計には、アンケート調査期間中に実施された「東武健康ハイキング 春爛漫‼花と⽂

化にふれあう東松⼭満喫ハイキング※」参加者のバイアスがかかっている可能性がある。
 以下は、サンプル総数からウォーキング参加者と想定されるサンプル（4/28-30 回答で⾼

坂駅でアンケートチラシを受け取った回答者 45 名）を除いた集計結果である。 
 箭⼸稲荷神社訪問者については、全数集計では、「岩殿観⾳正法寺」が 34.8％と最も⾼か

ったが、想定ウォーキング参加者を除いた集計では、「東松⼭ぼたん園」が 27.9％と最も
⾼く、次いで「⾨前茶屋箭⼸の森」（26.7％）、「岩殿観⾳正法寺」（18.6％）の順であった。

 「化⽯と⾃然の体験館」の訪問者については、「岩殿観⾳正法寺」が 22.2％と最も⾼かっ
たが、全数集計に⽐べて割合は低くなった。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

※春爛漫‼花と⽂化にふれあう東松⼭満喫ハイキング 
 実施⽇︓2025 年 4 ⽉ 28 ⽇（⽉）〜4 ⽉ 30 ⽇（⽔） 
 コース︓⾼坂駅(受付) ＞ ⾼坂彫刻プロムナード ＞ 埼⽟県こども動物⾃然公園 ＞ 物⾒⼭公園 ＞ 岩殿観

⾳正法寺 ＞ 東松⼭市化⽯と⾃然の体験館 ＞ 箭⼸稲荷神社(箭⼸稲荷神社ぼたん園) ＞ 東松⼭駅
(ゴール) 

  

⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合 ⼈数 割合

埼⽟県こども動物⾃然公園 4 4.7% - - 1 1.9% 6 9.7% 3 11.1%

箭⼸稲荷神社 - - 4 4.9% 11 20.4% 24 38.7% 16 59.3%

岩殿観⾳正法寺 16 18.6% 3 3.7% 12 22.2% 3 4.8% - -

東松⼭ぼたん園 24 27.9% 6 7.4% 5 9.3% - - 3 11.1%

東松⼭市農林公園 2 2.3% 1 1.2% 1 1.9% 7 11.3% 0 0.0%

化⽯と⾃然の体験館 11 12.8% 1 1.2% - - 5 8.1% 12 44.4%

いなほてらす 2 2.3% 2 2.5% 4 7.4% 2 3.2% 0 0.0%

埼⽟ピースミュージアム
（埼⽟県平和資料館） 2 2.3% 6 7.4% 1 1.9% 2 3.2% 3 11.1%

⾼坂彫刻プロムナード 12 14.0% 4 4.9% 9 16.7% 4 6.5% 14 51.9%

将軍塚古墳等の古墳群 1 1.2% 0 0.0% 0 0.0% 1 1.6% 0 0.0%

丸⽊美術館 3 3.5% 0 0.0% 0 0.0% 3 4.8% 1 3.7%

くらかけ清流の郷 2 2.3% 0 0.0% 0 0.0% 2 3.2% 0 0.0%

上唐⼦・新屋敷ホタルの⾥ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

ピオニウォーク東松⼭ 6 7.0% 2 2.5% 5 9.3% 6 9.7% 1 3.7%

⾨前茶屋 箭⼸の森 23 26.7% 1 1.2% 4 7.4% 5 8.1% 3 11.1%

梨園・梨直売所   0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

やきとり屋 12 14.0% 4 4.9% 4 7.4% 4 6.5% 5 18.5%

ゴルフ場 1 1.2% 1 1.2% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

桜のライトアップ
（上沼公園・下沼公園） 0 0.0% 1 1.2% 0 0.0% 1 1.6% 0 0.0%

東松⼭夏まつり 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

ひがしまつやま花⽕⼤会 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

⻨ノ秋⾳楽祭 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

⽇本スリーデーマーチ 1 1.2% 1 1.2% 0 0.0% 0 0.0% 1 3.7%

⾣の市（⼤⿃神社） 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

絵⾺市（⾺頭観⾳） 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%

どこにも⽴ち寄っていない 24 27.9% 59 72.8% 33 61.1% 22 35.5% 0 0.0%

化⽯体験館 訪問 (N=54) 岩殿観⾳正法寺 訪問 (N=27)東松⼭ぼたん園 訪問 (N=62)動物公園 訪問 (N=81)箭⼸稲荷神社 訪問 (N=86)
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問 11 市内における１人あたりの消費額 

今回、東松山市内で一人あたりどのくらいお金を使いましたか？（予定も含めてお答えくださ

い） 

 東松⼭市内における１⼈あたりの消費額については、「飲⾷」による⽀出が最も多く、次いで、
「⼟産」、「⼊場料等」、「交通」の順であった。 

 「飲⾷」については、「2,000 円超え 5,000 円以下」が 26.7％と最も多かった。 
 「⼟産」については、「500 円超え 1,000 円以下」が 18.8％と最も多かった。 
 「⼊場料等」については、「500 円超え 1,000 円以下」が 18.8％と最も多かった。 
 「宿泊費」については、「5,000 円〜10,000 円」が 41.5％でと最も多かった。 
 ⽇帰り・宿泊別の平均消費額については、⽇帰りで合計 3,879 円、宿泊で合計 16,698 円で

あった。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

※設問は１⼈あたりの消費額を問うているが、家族連れ等の場合、家族単位の消費額を記⼊している
可能性もあり。 

■日帰り・宿泊別 平均消費額 

宿泊 飲⾷ ⼟産 ⼊場料 交通 合計

⽇帰り（N=439) - ¥1,868 ¥968 ¥768 ¥276 ¥3,879

宿泊（N=41) ¥9,784 ¥3,517 ¥1,488 ¥916 ¥993 ¥16,698
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問 12 今回の来訪の満足度・理由 

今回の東松山市での観光・レジャーに関する満足度をお答えください。 

上記満足度の理由をご回答ください。【自由記入】 

 今回の来訪の満⾜度については、「満⾜」（45.0％）と「やや満⾜」（39.0％）を合わせて８割
以上の来訪者が満⾜しているといえる。 

 

 
【満足度の理由（自由記入）】 

（１）観光資源への満足度の理由① （自由記入）1/13 

 
  

①埼⽟県こども
動物⾃然公園

満⾜ ⼀⽇中動物を⾒たり、遊具で遊んだりと楽しく過ごせました。⽇陰も多く休憩しつつ楽しめまし
た。
家族で１⽇楽しく満喫できました
⾚ちゃん連れで訪れたのですが、いなほてらすとこども動物⾃然公園の散策路をお散歩しまし
た。 いなほてらすにはアンパンマンの飾りが置いてあり⼦供が喜んでいました。 また、散策路は
紅葉がとても綺麗で⼤満⾜でした。
広くてたくさん⼦どもも遊べてよかった
⼦供が動物にふれあうことができました。また、初めて乗⾺体験をさせていただき300円で出来
たので⼤変有り難かったです。さらに、お弁当持ち込みも可なので、⾦銭⾯でも⼤変助かりま
す。私は共済を利⽤さていただき、0円で⼊場することができましたのでそれも合わせてありがた
かったです。
⼦供が動物や⾃然に触れ合えて楽しそうだった。
⾃然が豊かで、⼦供達が遊べる場所が沢⼭ありとても楽しいです。
⼗分な広さの遊び場があり、⼦どもも思う存分に楽しめた様⼦だったから
⾊々な動物を⾒たり、えさやり体験をしたり⼦どもが楽しんでいた。
動物たちや⼦どもの遊び場で午後いっぱい楽しむことが出来た
動物園、⼦供が喜んでいた。
動物園が思ったより広くて⼦供が遊べる所も多く⼤満⾜でした。
動物園は敷地も広く、⾒学していて飽きないです。⼦どもも喜んでいました。
道幅が広く、ドライブ快適 花がたくさん咲いてお散歩も気持ち良い
動物園を利⽤したのですが、⾃然散策も出来て良かったので。
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（１）観光資源への満足度の理由②  （自由記入）2/13 

 

①埼⽟県こども
動物⾃然公園

満⾜ こども動物⾃然公園は、動物との距離が近くカピバラののんびりとした姿が愛らしくとても可愛
かったです。ぼたん園では、⾊鮮やかな⾊のぼたんが咲いていて、⾃然の豊かさや写真がいっぱ
いとれてとても楽しい思い出づくりになりました。まだ⾏ったことのない東松⼭市の観光スポットや
おいしいグルメを堪能してみたいと思える企画でした。
天候にも恵まれ、ピクニック⽇和でした。 ⾃然に囲まれ和に過ごせました。 ⾊々な花々が⾒頃
で癒されました。
動物園がひろびろとして⾃然も豊か
動物園でしたが、⾃然も沢⼭あり、癒されました。
⾃然動物公園が本当に楽しかった
親⼦3世代で遊ぶのにちょうどよい
すごく楽しめた
楽しめた
⼦どものときに来たときよりも楽しめた
凄く好きですし、楽しかったです
毎回楽しませてもらってます︕ 東松⼭市に⾏くの毎回楽しみです︕
こども動物園がとても充実していて楽しく過ごせました。
動物が⾒れて室内でも遊べたので楽しめました。
時間があまり無い東京からの⽇帰り旅⾏でしたが、埼⽟県こども動物⾃然公園とJAの直売所
が近く、スムーズに回ることができました。メインのこども動物⾃然公園では、珍しい動物を⾒る
ことができて⼤満⾜でした。また、動物達に配慮した展⽰⽅法のおかげか、元気に動き回る動
物たちを沢⼭⾒ることが出来ました。
こども動物公園が最⾼によかった。珍しい動物がたくさんいて、私はその中でもクオッカワラビーに
会いたくて、観覧時間まで他の動物を⾒てまわってましたが、どの動物も近くて本当に可愛かっ
た。こんな動物公園が近くにあったら年パス買っちゃうだろうなーというくらい気に⼊りました。
埼⽟県こども動物⾃然公園は広くて、可愛いくて珍しい動物がいて、丸⼀⽇楽しめたので満
⾜
ウォーキングで来たのですが、動物園もあり 以前　4年前クオッカを観にきました。 とても魅⼒
的な動物園でした。
【こども⾃然動物園】こんなにレアな動物たちと近い距離で会える動物園が東松⼭市にあるな
んて知らなかったです︕もったいない、けど空いてるのも有り難かったからバズらないでほしい‥と
いう気持ちです。友達にはおすすめしようと思います。 ただ、あまりにも広すぎてベビーカーや⼩
さな⼦供、年配の⽅にはおすすめできないのが残念です。園内バスを無料で本数を充実させ
たほうがずっとずっと満⾜度の⾼い施設になると思います。
コアラをはじめ、珍しい動物が⾒れたので。
たくさんの動物が⾒られたから
埼⽟県こども動物⾃然公園では、クオッカやスナネコなど、珍しい動物を⾒ることができ、⼤⼈
も楽しめました。カンガルーやペンギン、ヤギなどの動物を柵越しではなく近くで⾒ることができる
ところもよかったです。園内が広く、展⽰も充実しておりお値段以上の満⾜感がありました。 ビ
アトリクス・ポター資料館では、ピーターラビットの書籍や映像資料が充実しており、さらにピー
ターラビットが好きになりました。マグレガーさんの庭を再現した展⽰のピーターが可愛かったで
す。
埼⽟県こども動物⾃然公園に平⽇に⾏けたから、込み合ってなく、ゆっくり回る事が出来、マヌ
ルネコを前回よりも近くで⾒られたから
埼⽟県こども動物⾃然公園は何度⾏っても楽しめる施設なので。本場のオーストラリア以外で
⾒られる世界唯⼀のクオッカや、フンボルトペンギンがいるペンギンヒルズなど本当に素晴らしい
展⽰だと思います。
埼⽟県こども動物⾃然公園は⾃然の中にあって、動物と⾃然に触れ合える、素晴らしい動物
園でした。
⾃然と動物を⾝近にたのしめる
推し動物がいるから
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（１）観光資源への満足度の理由③  （自由記入）3/13 

 

  

①埼⽟県こども
動物⾃然公園

満⾜ ⼤好きな動物園がこんなにも近くに、とっても⾝近にあるのはとっても嬉しい事だし、動物園にき
た⼈は、武蔵野うどんに寄ったり、ピオニウォークに⾏ったりと、たくさん東松⼭を楽しんでいると思
います。コロナ禍でとっても⼤変だった時を思うと、とっても賑わっている現在に嬉しく思っていま
す。
動物園がとにかく広いし展⽰動物が充実していた
動物園にクオッカを観に⾏きましたが、カモシカとペンギンの展⽰⽅法がとてと印象的でした。
動物園のクウォッカ⽬当てで来園しました。お昼時間だったので、ご飯を⾷べている姿がとても
可愛かったです。 また、キリンやワラビーなど元気に動いている動物がたくさんいてとても楽しめま
した。可愛いお⼟産や美味しそうなご飯屋さんもたくさんあったのですごく楽しく過ごせました。

やぎがかわいい
こども動物⾃然公園⽬当てに何度も訪れており気に⼊っているから
⾼坂の、⼦供動物⾃然公園は、こどもの⽇で⼈が多く混んでいたが、園内ですごく並ぶことも
少ないし、休めるところも多く良い。
天気も良く楽しかったです
動物公園が最⾼だった。
⼦供の⽇で中学⽣まで無料だった事。 ⼥⼦トイレの数が少なくて何処も⻑蛇の列なので増や
して欲しいです。

やや満⾜ 園内が広く、混雑することもなかった。 めずらしい動物を⾒ることができた。 クーラーがある休憩
場所がほとんどなく、夏の間は⼦どもたちにはつらい。トイレがほぼ外なのも使いづらい。 ホーム
ページや、園内の道案内ををわかりやすくしてほしい。
施設が充実していて良かったが、園内マップが有料であった。また、連休等で利⽤者が多い時
は臨時のテーブルを設置して欲しかった。
⼦どもと楽しめた
動物園は⼩さい⼦供によい規模、内容でよかった︕
動物園や紫雲閣で⼦どもたちが楽しめた
⾃然豊かなで素敵な動物園もあるので
GW中なので仕⽅ないが、動物園へのアクセス路の渋滞が気になりました。
園内で⾷事をする場所が少ないと感じたので。
東松⼭といえば　焼⿃　くらいしか知らなかった。
⼀⽇中動物を⾒たり、アスレチックで体を動かしたりと、⼀⽇中楽しめました
期待していた以上にたのしめる
想像よりも園内が広く楽しめました。道幅が広いので、ほかの⼊園者とのすれ違いも簡単にで
きるのがよかったです。 地元の⺠ではないので、園の出⼊り⼝に近くにある地元の⽬⽟商品︖
が⾷べられるお店の紹介や、この近くにある他の観光スポットをおしえていただけたらより参考に
なるのになあと思いました（ネットで検索しても、うまくひっかからず、チェーン店でご飯を⾷べるこ
とになるので）
動物園が楽しかったからとても広かったです。
動物園で楽しく過ごすことができた
⾼坂動物公園には、他にはない動物がいるし、焼き⿃も有名
動物園が、⾏く度に⼯夫されてるとかんじます。
低予算でとっても楽しめました
低予算で楽しめました。

どちらとも
いえない

無料駐⾞場を利⽤しようと思ったが直前で満⾞と知った 既に満⾞ならもっと遠くから分かるよう
にしてもらえれば余計な混雑、渋滞なく道路が流れると思う 道路交通環境が悪くなってしまっ
ていた 改善は早急にするべきだと思う。
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（１）観光資源への満足度の理由④  （自由記入）4/13 

 

  

➁箭⼸稲荷神
社

箭⼸稲荷神社参拝ができた為。（年1回ペース）

箭⼸神社でお宮参りができ、写真館の⽅に写真撮影もしてもらい三世代で⼼に残る時間を
過ごせました。
退院の報告と御礼のため箭⼸様を参拝し、⼤好きなやきとりを⾷べたから。
⽬的達成
箭⼸稲荷神社では、ボランティアの⽅に詳しく説明して頂きました。とても勉強になりまた楽し
かったです。
⼤好きな仏閣があり、それがとても素晴らしいものだったから︕ 箭⼸稲荷神社の彫り物は本当
に素晴らしい︕
⾃然が豊かで⾒ていてよかった 箭⼸神社が無料なのに、⾮常に素晴らしかった
神社が素晴らしかった
箭⼸神社の社殿を拝⾒しました。清々しい気持ちになりました。⾨前でお団⼦やお⼟産を購
⼊しました。お煎餅、稲荷寿司どれもおいしく頂きました。また、駅前の焼き⿃屋さんはまた訪
れてみたいです。
化⽯と⾃然の体験館と箭⼸神社を訪問したくて来ました。予想した通り味が有り良かった。
短時間で楽しめたから︕
箭⼸神社の⼿⽔が花⼿⽔になっていてとても綺麗でした。参道のカフェも地元の美味しい名物
や特産品が置いてありリピートしています。
箭⼸稲荷神社で綺麗な藤の花が⾒れたから。
良いお天気で、箭⼸稲荷神社のぼたんや藤が素晴らしかったです。
箭⼸稲荷の牡丹園が⽬的だったが、藤も満開、アヤメも、咲いていてきれいだった。箭⼸稲荷
本殿の彫刻も⾯⽩かった
箭⼸神社で祈願ができたため
箭⼸神社で落ち着いてお参りができたから。
箭⼸稲荷神社で御朱印とお稲荷様のおみくじをいただき、観光気分が満たされた。 また、名
物のやきとりをいただき、⾷の⾯からも観光気分を満たすことができた。
箭⼸神社初訪問でしたが、藤の花がとても綺麗に咲いてました
箭⼸神社のボタン園が花が少なかったから。藤棚は良かった。
箭⼸稲荷神社によったが、ぼたんはほぼおわりだった。藤はややきれいでした。  駅前でアナウン
スしていたが、2カ所を⼀緒に案内しているため場所がわかりにくく、話もよくわからなかった。その
ため遠⽅のぼたん園にはいかなかった。
動物園は何度⾏っても楽しいが、それ以外観光地がパッとしない。箭⼸神社の参道や駅前等
もっとお店を出して街全体が盛り上がると良い。
箭⼸神社のボタンがもう終わりで残念でした。
箭⼸稲荷神社の牡丹園は⼊場料を取ってもう少し牡丹の種類を増やしたりセンスある配置を
して欲しい
箭⼸稲荷神社のマンホールカバーは、設置されてから少し経つので、空いていてよかった。

満⾜ 岩殿観⾳正法寺は⾒応えがあった
やや満⾜ 昨年は岩殿観⾳でピアノ演奏をしていて感動した。ぼたん園の時期がずれていたのか花が少な

くあまり楽しめなかった。
どちらとも
いえない

物⾒⼭公園のつつじはだいぶ散っていて残念だったが岩殿観⾳の参道が以前来た時は歩けな
かったけど今回歩いて⾒てとても良かったです

満⾜

やや満⾜

③岩殿観⾳正
法寺
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（１）観光資源への満足度の理由⑤  （自由記入）5/13 

 

④東松⼭ぼたん
園

ぼたん園、假屋崎省吾さんの作品が⾒れて嬉しいです。凄い事だと思います。また何か企画し
てほしいです。
ボタン園の⼦供の遊び場が⼤きくて良かった
初めて訪れたぼたん園ですが、⼦どもが遊具をとても気に⼊り、イルミネーションの準備もされて
いた為とてもきれいで結局1⽇滞在しました。またぼたんが咲く頃に伺いたいです。
こびとづかんのビンゴを⼦どもが喜んでいました。
ぼたん園が綺麗に整備されていて、いつも公園を利⽤させて頂いてます。今回は花⼿⽔とコビ
ト図鑑を楽しみに⾏きました。とても楽しく⼦供達もいい思い出ができました︕
息⼦の⼤好きなこびとづかんのイベントに参加できて息⼦もとても喜んで参加できて⼤満⾜で
す
家から近くて⾃然が豊富
楽しめた
近隣でイルミネーションを⾒ることが出来て楽しめた。 期間中ペット可だと散歩ついでに頻繁に
⾏きやすい。
思っていたより楽しめた。ありがとうございます。
ぼたん園が楽しめました。 箭⼸神社も素晴らしかったです。
花が素晴らしく美しかった。
ぼたん園がすごく良かった。箭⼸稲荷神社も良かったです｡
ぼたん園で遊んで休憩後変わったイルミネーションを楽しめて満⾜だった。
⾃販機のお茶と⽔が売り切れていた ⽔分補給するのに困った
ぼたん園は⼦供が⼤好きなので楽しんでいた
こびとづかんのイベントのために来ました。きれいなお花も観ながら楽しめました。東松⼭駅から
直⾏バスを利⽤しましたが、⾏きはいっぱいで乗れず。案内員の⽅に箭⼸神社を紹介していた
だいたのは良かったのですが、出発20分くらい前に戻ったら、もうほぼ満席とのことでヒヤヒヤしま
した。帰りは整理券が配られていたので、⾏きも配ってほしかったです。バスの便が良くなると、
電⾞⺠にはありがたいなと思いました。
遊具が沢⼭あった。芝⽣のスペースでも遊べた。⼩⼈図鑑イベントが良かった。
楽しかった
駐⾞場案内が不⼗分
駐⾞場待ちがあったのが残念でした。
数年前からぼたん園が活発に活⽤されてる 花⼿⽔のイベントはよいと思う
ボタンがイマイチだった
ぼたん園でこびとを探しながらボタンを楽しめて良かったです。 ただ、ぼたん園周辺が電波がとて
も悪く、調べものなどができなかったです。
牡丹は、盛りを過ぎていたが、駐⾞場が近く、対応も良かったから。
今回牡丹の花⾒に⾏きました。きれいな花が⾒られましたが、花があまり咲いていませんでし
た。
思っていたより広く、ボタンがきれいだった。
⻑時間滞在出来なかったから。 施設としては、満⾜です。
ボタン園で⾬が降っていたので出店が1つもなかった。イベントのハズレが無地のティッシュでつま
らなかった。⼤勢の⼈が⾬⾵をしのげる⼤きな東屋が欲しいですね。 ⼊⼝の⼤量のミスト（雲
海︖）はとても驚き、⾮常に⾯⽩かったです︕︕思い出になりました。
近隣に在住なので、いつも通りとしか。
⼦供にまっくんとあゆみんのシールをくれたのは嬉しかったです。⾏った季節に牡丹がもう終わり
かけで、牡丹グランプリの⽤紙を配っていたが書くことができなくて残念だったから。牡丹園のトイ
レが混んでいて並ばなければならなかったのが少し不便でした。駐⾞場がすごく混んでいて待ち
時間がストレスでした。
牡丹の盛りが終わってしまっていたのが残念。芍薬が観られたのと駐⾞場の空きがあったり誘導
員さんが丁寧で良かった。
G.Wの時に来たので、まず、pに⼊るまでが時間がかかり、トイレも少なく。ますそこで萎えた。
ぼたん園に花⼿⽔を⾒に⾏ったが、花⼿⽔の中の花がしおれていてきれいではなかった為。

満⾜

やや満⾜

どちらとも
いえない

やや不満
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（１）観光資源への満足度の理由⑥  （自由記入）6/13 

 
  

あまりんの摘み取りができてよかった
いちごが安くて美味しかった
いちごも美味しくて季節のものを楽しめました
いちご摘み体験のいちごがとても美味しかったので、カフェも楽しみでした。カレーもパフェも⼤変
満⾜です。
リーズナブルにイチゴ狩りができてよかったです。
農林公園でのいちご採り体験は、いちごの質も値段も丁度良く、毎年満⾜しています。
こんなに美味しいものがあるなんてと、感動しました︕
暑い⽇でしたが、⽊陰もありかぜも吹いていて⼼地よい場所でした。
農林公園で果物狩りをしましたが、ブルーベリー狩りだけでなく、涼しい場所で休め、セットで軽
く飲⾷がついていてよかった。
農林公園でのカフェでの⾷事や咲きかけのコスモスを⾒ながらの散策が楽しかった。 ⼜、⾃転
⾞で移動中の⾃然や街並みを感じられて良かった。
ひまわりが美しく咲いていて素敵な気分になりました。カフェのスイーツも美味しいです。
花も綺麗で、フーベルの⾷事も満⾜で美味しくいただけた
⾞で3，40分で⾏けるので、これからも⾊々⾏ってみたい
いちご
いちご狩りなと⼦どもが楽しむことができた︕
いちご摘み取り楽しかった
⼦どもがとても楽しく初めてのいちご狩りに参加できたから。待ち時間があったので、王道遊具を
初めとしてあの広い⼟地にもっと遊具があったらいいなとおもった。
農林公園にていちご狩りが楽しめました（あまりん）
農林公園内のレストランのメニューが、ちょっと少ないように感じたので
美味しかった
景⾊が良くゆっくり出来た
初めて東松⼭市農林公園に⾏きましたが、もっとお花が咲いているときか、いちご狩り体験が
やっているときに⾏けば良かったから
実家（東松⼭）に帰省中、いちご狩り⽬的で訪問しましたが、予約していなかったため1⽇⽬
は⽬的果たせず（⾃分の準備不⾜）  いちご狩り体験はとてもたのしかったです︕︕
農林公園のカフェでデザートを⾷べた程度のため。

やや不満 ⾷べようと思って楽しみにしてたのにもうなくなってた
満⾜ 案内がわかりやすかった。

化⽯探しの体験ができ⼦供も楽しめる
⼦供といつも楽しく参加しています。
⼦供と楽しい時間を過ごせたから
⼦供と気軽に化⽯発掘体験が出来る施設はとても貴重で体験出来る事がとても良かったで
す
息⼦と何度も⾏っている化⽯と⾃然の体験館が⼤好きです。 隣町に住んでいるので、ピオニ
ウォークには⽉に数回⾏きます。
孫の夏休みの宿題が出来て、楽しく体験できたから︕また参加したい⼦供も満⾜してました
いつも化⽯と⾃然の体験館にきています。⼦供が化⽯が⼤好きなので、とても楽しく参加して
います。
なかなか体験できない体験をさせていただいています。
化⽯体験に来ました。 ずっと住んでいましたが、最近この施設を知りました。化⽯の説明から
体験、館内⼈の温かみすべてがよかったです。
化⽯体験は満⾜
化⽯発掘が楽しかった
化⽯発掘が楽しかったから
化⽯発掘体験が充実した時間を過ごせた。
化⽯発掘体験で、ふるいと岩割りの2種類楽しめたから。

⑤東松⼭市農
林公園

➅化⽯と⾃然の
体験館

満⾜

やや満⾜

どちらとも
いえない
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（１）観光資源への満足度の理由⑦  （自由記入）7/13 

 

満⾜ 化⽯発掘体験は貴重
化⽯堀り最⾼
関東エリアでも化⽯発掘が出来る数少なく、貴重な体験をさせてもらっている。
楽しい
⼗分楽しめました。
化⽯と⾃然の体験館の体験時間とバスの時間が合わなくて30分〜1時間余った。待っている
間に公園に⾏くしかなく公園も直射⽇光に当たるところしかなかったため、春秋以外はキツくて
来れないと思った。
化⽯と⾃然の体験館をよく利⽤しています。本物の化⽯発掘体験を⾝近でできるところはとて
も少ないので、⼦供とともに楽しんでします。
体験館で良い化⽯と出会えたから。マイナスとなった部分は、いつも態度の悪い⼥性の係員が
いること。嫌な⾔い⽅をする係員が2.3⼈いて、不愉快です。そちらにとっては毎⽇毎⽇来る迷
惑な客のひとりなんでしょうけど、こちらはほとんど来た経験のない者であって、気をつけていても
⼿順を間違えたり流れに乗れなかったりすることがあります。そんなに細かいことで苛⽴って語気
を荒げるくらいならお辞めになったらいいのにと思ってしまうほどです。男性の⽅たちはみなさん穏
やかな笑顔で優しく接してくださり、とても楽しいやりとりが出来て安⼼できます。
他の街にない観光スポットがある。化⽯、クォッカ等
化⽯と⾃然の体験館で化⽯ほりを楽しみにしていたのですが、時間が全然⾜りなかったから。
化⽯掘りの体験はとても楽しかったが、体験時間が短すぎて、あっという間に終わってしまった。
もう少し⻑く体験したい。
化⽯発掘が楽しかった
化⽯発掘できたこと
体験型の施設が楽しかった
体験⾃体はとても楽しく勉強になる。最近化⽯博物館は⼈気でなかなか予約がとれなくなって
しまったのでひとつマイナス。
楽しかった
化⽯発掘体験が予約制で参加できなかった。次は調べてから来ます。
⼩学⽣の娘と夫が化⽯体験をしました。2⼈はとても楽しく体験をさせていただきました。 ただ
年少の娘は体験することができないため、待つことになるのですが、周辺に遊具のある公園やお
店が全くないため（館内も時間を潰せるところがない）、ただひたすら待つことになります。 それ
が解消されると家族全員で楽しめ、満⾜度があがるとおもいます。

⑦いなほてらす 満⾜ いなほてらすで農産物を沢⼭購⼊出来た。
いなほてらすによく⾏きます、沢⼭の野菜は採れたてで季節感を味わえて我が家のイベントに
なっています。
美味しいものが⾷べられた
美味しい野菜やお⽶を買えること

⑧埼⽟ピース
ミュージアム

満⾜ 埼⽟ピースミュージアムに来ました。⼦供が⾏ってみたいとのことで来ましたが、とても満⾜してま
した。最近は戦争時のことにとても興味を持っているので、本当にとてもいい資料館だと思いま
した。 たくさんの⼈達に来て⾒て貰いたいなと思いました。
ピースミュージアムの企画が良かった
⾬の中、平和資料館が遠⾜の⼀部として⼤変ありがたかった。中学⽣には上映内容も含め学
びが⼤変多かった。
学びと楽しみのバランスがとれていて⾮常に満⾜でした。こども動物⾃然公園では、動物との距
離が近く、動物とのふれあいができて、⾃然の中でリラックスできました。園内は広くて整備され
ており、家族連れにぴったりです。埼⽟ピースミュージアムでは、戦争と平和をテーマにした展⽰
が印象的で、映像や資料もわかりやすく、⼦どもにも理解しやすい構成でした。⼀⽇を通して、
遊びながら学べる貴重な体験ができました。
埼⽟県平和資料館で、貴重な資料を⾒ることができたから。
北坂⼾に３０年住んでますが知⼈に教えられるまで全くの素通りの道でした。防空壕体験や
⼈々の暮らしの家屋や学校のお教室などのセット、戦争の歴史、展望台など無料で体験出
来るのは有難い。そして東松⼭花⽕⼤会は展望台無料開放なんて素敵過ぎます︕
良いところ
⾒学のし易さが良い

やや満⾜

やや満⾜

➅化⽯と⾃然の
体験館
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（１）観光資源への満足度の理由⑧  （自由記入）8/13 

 

  

⑧埼⽟ピース
ミュージアム

満⾜ 今回はじめてピースミュージアムを知り訪れたが、無料とは思えないくらい充実した内容だった
し、とてもためになった。
⼊館料が無料で、来場スタンプ2回毎に記念品が出る事。資料等豊富でゆっくりと拝⾒出来
る所。定期的なイベントや無料映画も魅⼒です。

やや満⾜ ピースミュージアムの平和朗読会を観るために訪れたので勉強になった
熊⾕の空襲について初めて知った。 ⼩学⽣の⼦供は戦争をみて嫌な気持ちになってすぐ退館
したそうだった。詳しく⾒切れなかったが、戦争は嫌なものと⾔う体験だけは出来たかなと思っ
た。
初めてピースミュージアムに来ましたが、⼊場無料とは思えない充実度でした。展望塔からは
曇っていたので、空気のきれいな⽇にまた来ようと思います。
平和資資料館の展⽰は、とても良いと思います。映画放映も良いですね。 くらかけ清流の郷
は、昔利⽤しましたが、また再開したようですので、また楽しみたいと思います。
何か今⼀つ、感動的なものが欲しい。
近くて遊ぶところがいろいろある
来週広島へ原爆の勉強を兼ねた旅へ⾏くので、以前学⽣の頃に⾒学し、⼼に残っている丸
⽊美術館へ⼦供と伺いました。 ⼦供も今年の夏休みに丸⽊俊さんのひろしまのピカという絵
本を読みました、その後ここへ来たので何か感じているかと思います。  また、⾏ってみたかったパ
ン屋さんへも⾏けたので⼤満⾜でした。
ずっと⾏きたいと思っていた丸⽊美術館に⾏き、じっくりと鑑賞し⾊々と感じ考える事ができた。
また、美しい牡丹を満喫することができた。
以前から丸⽊美術館を訪ねてみたいとおもってましたが、関⻄在住のためになかなか叶わずに
いました。今回神奈川県の実家帰省の前に丸⽊美術館によることができて、とてもいい鑑賞
体験ができました。 循環バスと徒歩での道中で、町並みも素敵でした。次の機会には 古墳
群にも⾏ったみたいです。 着いてから気づきましたが、東松⼭市は安冨歩さんが市⻑選挙に
⽴ったことのある市でしたね。安冨さんのファンなので、その点も嬉しかったです。
丸⽊美術館が素晴らしい。改修前に往訪できてよかった。
丸⽊美術館の作品がとても素晴らしかったです。 ⼦ども達の作品、原爆ドームや第五福⻯丸
が展⽰されているのも、良かったです。 秋から改修⼯事をするそうですが、いろいろな補助⾦な
ど使って、後世に残る遺産として原爆の絵を保存して欲しいです。
丸⽊美術館の展⽰は、胸に迫るものがあった。
丸⽊美術館は、⽣まれ育った町にあるのに、今まで訪問したことがありませんでした。様々な動
機からどうしても訪れたくなり、親とこどもと⼀緒に訪れました。ゆったりとした空間でじっくり鑑賞
できましたし、絵から様々なことを考えることができました。⻑期休館の前に、もう⼀度訪問した
いと思っています。
丸⽊美術館をゆっくり鑑賞できたので。
丸⽊美術館良かった
初めて訪問した丸⽊美術館にとても感銘を受けました。家族や知⼈にも紹介しましたが、もっ
と多くの⼈に訪れていただきたいと思います。
暑い⽇だったので訪問地までの徒歩移動は⼤変だったが、訪問施設はとても⾒応えがあって良
かった。
来訪しなければ⾒ることのできない原爆の図を⾒ることが出来ました
丸⽊美術館の素晴らしい作品に感動した
丸⽊美術館　ピースミュージアム　両⽅⾒応えがありました
丸⽊美術館の場合環境に配慮され、係員が親切。
9⽉からリニューアルでその前に来られてよかった
丸⽊美術館に再訪できたから。 雑誌で⾒たカフェに⾏けたから。

満⾜

やや満⾜

⑨丸⽊美術館
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（２）ウォーキング・ハイキングの満足度の理由  （自由記入）9/13 

 

（３）食に関する満足度の理由  

 

  

スリーデマーチで、地元の⼈達がとても親切だった。
スリーデーマーチに参加し、朝早くからスタッフ、警察官、中学⽣ボランティアの⽅々が働いてくだ

やや満⾜ スリーデーマーチへの参加で、１⽇⽬が⾬だったことや丸広百貨店がなくなったのは⼤きいで
す。その中で南中学校の古墳に気づいたのはよかった。また、駅の観光案内所で吉⾒百⽳へ
の案内を聞けたこともよかったです。

②ウォーキング・ ウォーキングに⼒を⼊れているから。
東武健康ハイキングのコースによる 昨年より今年のコースのほうが良かった 箭⼸稲荷神社のボ
ランティアガイドが⾮常に良かった
峠道が歩きごたえがあって楽しめた。多摩湖の辺りとはまた違った地形で⾯⽩い。
普段では⾏かないところに⾏き、探検ぽさもあり楽しかった。天気が良かったので、景⾊も綺麗
で歩いてて気持ちが良かった。
前回、今回と東武のハイキングで来たが、今回廃線敷のハイキングコースのことを知り、ぜひ⾏
きたいと思っている。
晴天に恵まれた
天候に恵まれ初期の⽬的のハイキングができた
清々しい天気もあり、気持ちよく健康的にウオーキングできた。
ハイキングで散策でき、箭⼸稲荷神社で牡丹と藤を⾒れ、以前にも⾒た有名な彫刻も⾒れた
予想以上の満⾜感を味わえた。
花も咲いていてウォーキングが楽しかった。 地図も充実感ありましたが、ウォーキングセンターお
休みでちょっと道に迷うところもありました。
⾒所が多い
⾼坂から岩殿観⾳へのウォーキングだったのですが、⽴ち寄りスポットがほぼありませんてした。
豊かな緑と適度な起伏がハイキングに適している。
初めて訪れた場所があり、気候も良く⾃然の中を歩くこともできてよかった
ハイキングに向いている
ハイキングを楽しんだ
今回ハイキングだったので、良かったが観光、遊びになると⽬的地までのルートが⼼配
⾃然豊かで、健康ハイキングに最適です でもコース中、⾷事処が満席で⼊れませんでした。
気持ちよく歩けた
爽やかに歩けた。
前回は、物⾒⼭でスタンプラリーなどのイベントがあって楽しかった。
ハイキングコースの登りが、きつかった
ハイキングが⽬的　　お天気は良かったが⾵が強かった

やや不満 坂が多く草臥れた

やや満⾜

どちらとも
いえない

満⾜

満⾜①スリーデーマー
チ

ずっと⾷べたかった焼き⿃が美味しかった。 ピオニウォークも綺麗でお店もたくさんあり、もっとゆっ
くり⾒て回りたかった。楽しかった。
カシラが美味しかったです。
やきとんが好き。毎回⾷べます
焼き⿃という名のやきとん最⾼です。
美味しかった
祝⽇⽉曜⽇に訪問しました。個⼈のうどん店を狙ってきたのですが3店舗お休みで残念でし
⽢味はよかった。
値段が⼿頃で美味しい

どちらとも
いえない

東松⼭名物の焼き⿃（焼きとん?）を⾷べてみたかったが、昼間に⾞で⾏ける店を⾒つけられ
なかった。東松⼭インターの通り254沿いに飲⾷店が少なく、鶴ヶ島の407沿いの店に⾏った。
インター近くに道の駅みたいのがあったらよいと思う。 秋に、こども動物園に⾏くので、東松⼭に
ついてもっと調べようと思う。

やや不満 東松⼭駅前に気軽に⾷べられるお店がない。

①やきとり 満⾜

やや満⾜

やや満⾜②その他
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（４）その他の観光資源の満足度の理由①          （自由記入）10/13 

普通に桜が綺麗だったからよかった
春は⾊々な花が咲いていて素敵
花が綺麗だったので。
藤が⾒頃でとても良かった
桜が⾒頃で宿泊先周辺を気ままに歩いてお花⾒を楽しんだりお店に⽴ち寄ったりのぶらぶら歩
きが楽しかった。
歩きながら花がたくさん⾒れてとても良かった。
ツツジの開花時期は過ぎていたがぼたんやあざみ等の花を楽しみながら散策できた
もう少し早ければ牡丹が⾒頃だったな。
ボタンの花がまだ少ししか咲いていなかった
ぼたんの花を⾒られた。
期待していたツツジの花は⾒れなかった お昼を⾷べたかったですがこれといった私の好みのもの
は⾷べれませんでした。
牡丹園などと花がみごろでなかった
喧騒がなくリラックスできる
⾃然を満喫できる
豊かな⾃然と⼈々が共存している⾵景がよかった。
⾃然公園系が、開発されすぎてなくて良い 航空公園や東京⻘梅のように、開発にされすぎ
て、野⼭を削ったただの公園になっていない
⾃然が多く癒された。駐⾞場が何処へ⾏っても整備されている。
物⾒⼭に⾏きました。⾒事な眺望でした。
何気ない素朴な景⾊が良かった
⾃然がきれい
緑が豊かです。
⾃然豊かで、興味深い寺社がある。
⾃然豊かなため

③全般 満⾜ いくたびに次に⾏ってみたい場所が⾒つかります。⼦連れでもとても楽しめる街だなと思います。
まだまだ⾏きたいところがたくさんあるから　楽しみです
観光地観光地していない点。このままでいてほしいです。
ゴルフを楽しめたので
何度来ても市内散歩は楽しいです。
⼤きな商業施設、豊かな農産物販売所、たおやか⽥園・⾃然⾵景がありました。
⾃然に囲まれたなかで、アウトドアが楽しめ、また温泉もあり充実した1⽇を過ごせるから。 新
鮮な農産物を買える
⾃然が多いし家から⽐較的近いのでオススメです
春は牡丹園にて⼼の和む牡丹鑑賞、夏はぼたん通り夏祭りにて夏の始まりを感じ、ひがしまつ
やま花⽕⼤会にて夏の終わりを実感し、秋には世界中から集まる賑やかなスリーデーマーチに
て街と⼈を楽しみ、冬には箭⼸神社にて昨年1年間のお礼と今年の抱負を唱えてくる。そんな
1年間をを過ごし、充実した春夏秋冬を味わえていました。 飲⾷店や販売店も増え、しかしな
がら昔から続く場所にも懐かしさを感じ、落ち着く場所です。
何度かお邪魔したことがあるのですが、いつも⾒どころ、⾷べどころたくさんで満⾜して帰ります。
ハイキングや無料の施設、⾃然の豊かさ、交通の便、パーキングの多さに満⾜した。
⼤学⽣時代に住んでいた。とにかく歴史資産の宝庫で、また、おいしい⾷べ物が多い。⾃然環
境もよく、疲れた⼼や体が、癒されます。
東松⼭は広いのであちこち⾒たり遊んだり楽しめる ⾃然を感じられてとても良いと思う
季節に寄って花が綺麗　散策も無理なく歩ける　コンサートも素敵な⼈達が来てくれる　美味
しい物が沢⼭あります　歴史も感じます
図書館で探し物が出来たから。
のんびり過ごしやすかった
ゆったり過ごせるから
静かでせわしなく良い。
⽂化、花等を楽しめる。

やや満⾜

②⾃然環境 満⾜

①季節の花 満⾜

やや満⾜

どちらとも
いえない
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（４）その他の観光資源の満足度の理由①          （自由記入）11/13 

 
  

③全般 満⾜ いくたびに次に⾏ってみたい場所が⾒つかります。⼦連れでもとても楽しめる街だなと思います。
まだまだ⾏きたいところがたくさんあるから　楽しみです
観光地観光地していない点。このままでいてほしいです。
ゴルフを楽しめたので
何度来ても市内散歩は楽しいです。
⼤きな商業施設、豊かな農産物販売所、たおやか⽥園・⾃然⾵景がありました。
⾃然に囲まれたなかで、アウトドアが楽しめ、また温泉もあり充実した1⽇を過ごせるから。 新
鮮な農産物を買える
⾃然が多いし家から⽐較的近いのでオススメです
春は牡丹園にて⼼の和む牡丹鑑賞、夏はぼたん通り夏祭りにて夏の始まりを感じ、ひがしまつ
やま花⽕⼤会にて夏の終わりを実感し、秋には世界中から集まる賑やかなスリーデーマーチに
て街と⼈を楽しみ、冬には箭⼸神社にて昨年1年間のお礼と今年の抱負を唱えてくる。そんな
1年間をを過ごし、充実した春夏秋冬を味わえていました。 飲⾷店や販売店も増え、しかしな
がら昔から続く場所にも懐かしさを感じ、落ち着く場所です。
何度かお邪魔したことがあるのですが、いつも⾒どころ、⾷べどころたくさんで満⾜して帰ります。
ハイキングや無料の施設、⾃然の豊かさ、交通の便、パーキングの多さに満⾜した。
⼤学⽣時代に住んでいた。とにかく歴史資産の宝庫で、また、おいしい⾷べ物が多い。⾃然環
境もよく、疲れた⼼や体が、癒されます。
東松⼭は広いのであちこち⾒たり遊んだり楽しめる ⾃然を感じられてとても良いと思う
季節に寄って花が綺麗　散策も無理なく歩ける　コンサートも素敵な⼈達が来てくれる　美味
しい物が沢⼭あります　歴史も感じます
図書館で探し物が出来たから。
のんびり過ごしやすかった
ゆったり過ごせるから
静かでせわしなく良い。
⽂化、花等を楽しめる。
松⼭城を満喫できた
多くの事を楽しめる
友達との約束で東松⼭でランチしたり、また都幾川の⽅にはよく⾏きます。 先⽇は孫たちを連
れて⾏き河原でBBQして温泉⼊り孫達は⼤喜びでした。 動物園も⼦供も⼩さい時も今は孫
達を連れて⾏きます。 ⾃然はあるし、お蕎⻨、うどんも美味しいし、やきとりはお⾁もタレも⼤
好きです。温泉はあるし、野菜直売所等も沢⼭あり、東京から電⾞でも⾞でもよく⾏きます。
来るたびに新たな発⾒をし、新たな出会いを楽しんでいます。
緑豊かなわが郷⼟東松⼭市、⼩1から19才、22からいままでずっと住んでおります。⼦育てし
易い街。駅が2つもあり、学校も⼩中⾼充実、花⽕⼤会、お祭り、芸術祭あり、10万⼈に少
し⽋けますが、マンモスより纏まりやすいかと存じます。企業誘致も成功し、財源確保も出来て
いるのではないてしょうか。
名所旧跡がある。

やや満⾜ ⼩川町にない買い物ができるから
⼀⽇遊べたから
楽しめるスポットが多くある。
⽇帰りで気軽に楽しめる 四季折々の景⾊が最⾼
気候も良かったので、街ぶら散策を楽しめました。
ボタン園のボタンや森林公園のネモフィラなど凄い綺麗な花が⾒れて、⾃然を満喫出来たこと
や、地域にあるカフェや⾷事も美味しかったから。
ゆっくりできた。
いい所
爽やかな気持ちの良い天気に恵まれて、街なかを歩いたり観光したが、落ち着いた街並みでと
ても良いと感じた。
焼き⿃屋などの街並みが⾒れた
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（４）その他の観光資源の満足度の理由②          （自由記入）12/13 

 
 

（５）その他の満足度の理由① 

 

  

③全般 やや不満 あまり観光名所や美味しい⾷べ物がない
観光ルートが分からない。 東松⼭駅近くにあまり観光スポットが無い。
観光スッポットがこじんまりとしている

不満 胸がときめくスポットやものがない

①交通環境 満⾜ 東松⼭はインターも近く、近隣に⾒所も多いから。
複数の⾏きたい場所が近くあり、移動しやすいから。
道中混雑もなくゆっくりできました
電動のシェアサイクルがあった⽅が良い

やや満⾜ ⾼速が混みやすい
道路が良い
⾞があるのと無いのでは⾏ける場所や距離が限られていると思うのと、開催している（する予
定の）イベントがわかりにくく、調べずらいから満⾜とまではいかない
観光施設がたくさんあるが、それらを⾏き来する交通の便があまりよくないため。
⾃然や環境はいいけど、交通機関が少し不便。
良い天気たったが公共交通機関で来たので、⼤変だった。
都内から観光で伺いました。鉄道バスのみで観光施設を回れるのが魅⼒的です。その⼀⽅、
バスの本数が少ないので、時間の制約があるのが⾟いです。ホテルは紫雲閣しか泊まりたいホ
テルがないので、リピートする際、選択肢が少ないのが寂しいです。
それぞれの観光ポイントの内容は良いが、そこへのアクセスが良くない。市外の⽅に⼟⽇の観光
ポイントへの乗り合いタクシーやデマンドタクシーなど、気軽に利⽤できたら、利⽤率が上がるの
では︖と思う。
レンタサイクルをもう少し充実してほしい
街の皆さんが親切に接してくれた。 歩道の無い道路の通⾏に危険を感じた。

どちらとも
いえない

公共交通機関でのアクセスが悪い。 循環バスも観光施設から外れていて利⽤できない。
各々の施設が点在しているので⾞利⽤でないと観光出来ない。
交通機関が不便
市内バスの本数が少なく計画通りには⾏かなかった
歩くのが好きで⽉1、2回のペースでもう15年程来訪しているが、何処へ⾏っても指導標（道
しるべ）がしっかりあるのは有り難く思っております。
歩⾏コース、案内標識が整備され、とても歩き易い。
もう少し案内の看板などで分かりやすくしてほしい
もう少し回りやすくなっていると良かった 休憩できるところが欲しい
暑い⽇だったので、涼める場所がわからなかった。ピオニーまで⾏けばあると思いますがそこまで
は、⾏かなかった。
お祭りで出店がいろいろでていたが、買っても⾷べる場所がないから買いづら買った。ちょっとした
休憩所があるといいとおもった。

どちらとも
いえない

ハイキングイベントに参加したがトイレが少ない。CVSが少ない。

やや不満 ハイキングコースにコンビニなど⾷事する所が少ない。
やや満⾜ いろいろと情報が少ないかなと思います

観光地を知らない。特徴がわからない。何か⼀つを核にして、もっと広報活動をしたらよい。
予備知識なく訪れたので　いろいろと深く知る事ができなかった
余り情報がなく観光名所がわからない
パンフレット等にはいい所がピックアップされていますが、ふらっと来てどこがお勧めなのか分からな
いから 観光に⼒を⼊れている所は何処に何があるか探さなくても直ぐに分かるようになっている

②案内サイン やや満⾜

③休憩スポット やや満⾜

④観光情報
どちらとも
いえない
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（５）その他の満足度の理由②               （自由記入）

13//13 

住んでいますが好きな街です  町おこしに貢献できることがあれば参加したい
⼈が優しい
すごく満⾜していたが、最後スタンプラリーのスタンプもらう為に東松⼭駅改札内⼊るのに、⼊場
料必要と東武鉄道にセコイ事⾔われたので最後ガッカリしたから。
過去に仕事で訪れていたことを思い出した
宿泊施設が少ない
まだこれから観光するため
ＧＷのためか、⽬的の品物は売り切れだった
観光、レジャーの⽬的として訪れていないため
観光で来ていないから。
観光等は予定なく、親戚に会うために来ました。
今回は観光・レジャーに⾏けなかったから
今回は観光地へは⾏かなかったため
知⼈訪問がメインであり、観光は殆どしていないため
普通に過ごしました
観光⽬的ではなかったので。 ただ昔と⽐べて変わっているところも多く新鮮味は感じた。
駅しか寄っていないから
今回はレジャーではなく買い物で来たので
仕事の関係かトランジットで寄ったけ、
今回は⾷事、買い物で観光はしていない

⑤その他

どちらとも
いえない

やや満⾜

満⾜
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問 13 観光・レジャーを楽しむ上での不満や問題点 

東松山市で観光やレジャーを楽しむ上で、現状でどのようなことに不満や問題を感じますか？

（特に当てはまるもの３つまで☑） 

 観光・レジャーを楽しむ上での不満や問題点については、「市内をめぐる交通⼿段がない（利
⽤しづらい）」が 21.9％と最も多く、次いで、「観光資源やおすすめコースに関する情報が少
ない」（21.7％）、「休憩できるようなスポットが少ない」（19.4％）、「買いたいと思うような
⼟産物がない」（15.4％）の順であった。 

 その他については、「2 時間コース、半⽇コース等のコースガイドがない」等の情報不⾜に関
するもの、「道の駅などの魅⼒的な休憩施設がない」等の施設に関するもの、「⾼坂駅付近か
ら動物園の駐⾞場までの道がいつも渋滞している」等の交通アクセスに関するものなどが挙
げられた。 

  
  

【その他】 
・情報 

→地域情報が少ない 
→2 時間コース、半⽇コース等のコースガイドがない 
→ウォーキングコースのグーグルマップを提供して 

ほしい 
→焼き⿃マップをもらったが、テイクアウトで買える 

お店がなかなか⾒つからなかった 
・施設 

→道の駅などの魅⼒的な休憩施設がない 
→駅近くに無料の駐⾞場がない 
→シェアサイクルがない 
→飲⾷店が少ない 
→⾞いす利⽤の⾼齢者でも移動や⾒学のしやすい 

場所が増えると良い 
・アクセス 

→⾼坂 SA が ETC で出⼊りできない 
→⾼坂駅付近から動物園の駐⾞場までの道がいつも 

⼤渋滞している 
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問 15 観光・レジャーを楽しむ上で重要な点 

東松山市での観光やレジャーをより魅力あるものにするする上で、今後どのようなことが重要

だと思いますか？（特に当てはまるもの３つまで☑） 

 観光・レジャーを楽しむ上で重要な点については、「カフェ等、まち中の休憩スポットを増や
す」が 38.3％と最も多く、次いで、「観光資源やおすすめコースに関する情報発信を充実さ
せる」（29.8％）、「まちなかや観光スポットの駐⾞場を増やす」（22.5％）、「利⽤しやすい公
衆トイレを増やす」（21.0％）の順であった。 

 その他については、「駅前にもっと若い⼈が集まる施設がほしい」等の施設に関するもの、「道
の駅などの魅⼒的な休憩施設がない」等の施設に関するもの、「シャトルバスや観光デマンド
⽤タクシーが必要」等の交通アクセスに関するものなどが挙げられた。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

【その他】 
・施設 

→歩いて回れる場所が多いのに無料の駐⾞場がない 
→駅前にもっと若い⼈が集まる施設がほしい 
→⼦連れが過ごしやすい施設がほしい 
・アクセス 
→⾼坂 SA が ETC で出⼊りできると便利 
→循環バスあったらよかった 
→シャトルバスや観光デマンド⽤タクシーが必要 
→⼦どもを乗せられる⾃転⾞があると便利 
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【必要度－満足度 分析】 

 観光・レジャーを楽しむ上での必要度と不満度の関係を整理した結果、必要度・不満度とも
に⾼い項⽬は、「休憩スポット」（必要度︓38.3％、不満度︓19.4％）、「観光情報」（必要度︓
29.8％、不満度︓21.7％）、「公衆トイレ」（必要度︓21.0％、不満度︓12.9％）であった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

■必要度×不満度 

必要度 不満度

休憩スポット（カフェ等） 38.3% 19.4%

観光情報 29.8% 21.7%

駐⾞場 22.5% 9.6%

公衆トイレ 21.0% 12.9%

イベント 20.2% 7.7%

まち歩き・ウオーキングマップ 17.7% 10.8%

⼟産物 15.4% 15.4%

⼆次交通 15.0% 21.9%

飲⾷店 13.3% 11.5%

案内看板 13.1% 11.9%

混雑・渋滞 7.1% 7.7%

道路環境 6.0% 4.6%

プログラム（ガイドツアー等） 4.2% 4.2%

宿泊施設 3.8% 9.2%

接客サービス 0.8% 0.6%

平均値 15.2% 11.3%
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【必要度－満足度 分析について】 
 必要度－満⾜度分析は、必要度と不満度の平均値を 2 軸とし、利⽤者のニーズを 4 象限で

整理したもの。必要度と不満度がともに⾼い第２象限に⼊る項⽬は、利⽤者ニーズに対応
した施策・サービスとなっていないため、重点的に取組むことが望まれる。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

【不満度が高い】

【不満度が低い】

【必要度が高い】【必要度が低い】 

必要度・不満度ともに高い。

すなわち利用者ニーズに対

応した施策・サービスとな

っていないため重点的に取

り組むことが望まれる。 
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問 14 やってみたい体験 

以下の中で、東松山市でやってみたい体験はありますか？（当てはまるものすべてに☑） 

 東松⼭市でやってみたい体験については、「果物狩りなどの農業体験」が 42.3％で最も多く、
次いで「やきとり⾷べ⽐べ・⾷べ歩き」（41.5％）、「⼯場等の⾒学」（41.3％）、「花・紅葉な
どの⾃然鑑賞」（34.2％）の順であった。 

 その他として、近隣市町と連携した⼯場⾒学や道の駅めぐり等が挙げられた。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

【その他】 
・近隣市町と連携した⼯場⾒学 
・道の駅めぐり 
・ゴルフ名⾨コースでの優待パック 
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問 16 再訪意向 

東松山市（または今回訪れた場所やイベント）にまた訪れたいと思いますか？ 

 東松⼭市への再訪意向については、「とてもそう思う」（39.0％）と「そう思う」（48.5％）を
合わせて、8 割以上の⼈の再訪意向が確認できた。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問 17 東松山市の観光についての意見・要望 

その他、東松山市の観光について、ご意見やご要望がございましたらご自由にお書きください。

【自由記入】 

 ⾃由記⼊とした東松⼭市の観光への意⾒・要望については、480 サンプル中 233 件のコメン
トがあった（「特になし」等の記載は除く）。 

 以下にすべての意⾒等を対象別、また、コメント内容の以下の種類に整理して掲載する。 
［感想］体験や東松⼭市への印象等 ［希望］漠然とした要望 ［提案］具体的な内容を伴う要望 

（１）観光資源に関する意見・要望①             （自由回答）1/9 
こども動物公園は、遊具もあり、室内もあるため、⼦供が疲れても休むことができるので⼤変良
いところだなと思います。さらに未就学児は無料のためありがたいです。 家族でとれるフォトス
ポットもあるため、さらにきてよかったと思います。次は乳搾りをぜひ体験させにいきたいです。あ
りがとうございました。
動物園⼊園料が⼿頃な価格でとてもありがたいです。
【こども⾃然動物園】本当は何度でも通いたい場所でした。ただ、広すぎて移動でヘトヘトに
なってしまうので⾜が遠のきます。
動物園の園内バスの運⾏時間をもう少し延ばしてほしい 16時台もほしい︕
プライベートではよく⾏きますが、 動物園の学校活⽤の仕⽅を教えてもらえると嬉しいです。
初めて⾏ってみましたが、動物公園は動物や展⽰がすごいなと思いました。敷地が広くて暑い
中だと⼦どもの体⼒がもたず、半分くらいしか回れず残念でした。空調のある休憩スポットがあ
ればなと思います。いい公園なのに対象の⼦どもが使いにくいのはもったいないです。ホームペー
ジで休憩場所や飲⾷していい場所、⼦どもがいけるトイレ、⽔道施設、⽔遊びするなら着替え
場所などがわかりやすいといいなと思います。

①埼⽟県こども動物
⾃然公園

感想

希望
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（１）観光資源に関する意見・要望②             （自由回答）2/9 

感想 箭⼸稲荷神社が⼤好きなので何度か訪れています たまに公園にも⾏ってのんびりするのも好きです
帰りはピオニーウォークに寄って買い物をしてます
箭⼸神社の牡丹園の向こう側にある 閉店している平屋の建物、素敵なたたずまいなのに、お洒落
なカフェでお庭をみながら 時間が過ごせたらいいなぁと感じました
3回⽬の東松⼭でした。藤がとても好きで、再来しました。箭⼸稲荷神社 牡丹園の藤がとても歴
史があり⽴派なので、夜間のライトアップをもっと藤にスポットライトを当てれば、観光客が来ると思い
ます。今も⽳場的な感じで好きですが、さらに素敵な場所になると思います。この藤を観るために、
ガーデンホテル紫雲閣 東松⼭に泊まりに来ています。また来ます︕
まず東松⼭駅から箭⼸神社までの道沿いを観光地化しないと発展は難しいと思います。 ⾞でくる
⼈には⿃居の先の駐⾞場が分かりにくい。 テノハのリノベを⼿がけた⼈や池袋で余った野菜販売を
実現した⼈に、東松⼭の観光についてアイデア協⼒していただいたら、何が⾯⽩いことに発展しそうな
予感がします。
箭⼸稲荷神社さんの前に富久屋カフェができて、とても雰囲気が良くなったと思います。駅からも近く
て、とても参拝しやすい神社さん。しめ縄つくりのイベントなど、企画して欲しいです。
今回初めてぼたん園に⾏きました。ぼたん園でのこびとづかんのイベントがメインで訪れたのですが、ぼ
たんもとても素晴らしくまた訪れてみたいと思いました ５⽉５⽇にぼたん園を訪れたのですが、ステー
ジのところにボタンを花⼿⽔のように⽔に浮かべていて遠⽬で⾒たときは素晴らしいと思って近づいて
撮影しようと思ったら⽔に浸りすぎてぺちゃーっとなっていたのが⼤半で少し残念でした。  時期が遅
かったのかなぁと思っていますが…
ぼたん園のイルミネーション綺麗でした。 企画してくださりありがとうございます。

希望 牡丹園の駐⾞場をもっと良くして欲しい。もっと⼦供も楽しめるスポットを教えて欲しいです。
とても美味しいイチゴでいちご狩りもできていい思い出にもなりました。また埼⽟に来たいです
農林公園はお花や緑に癒されて、とても良い所ですがカフェも遊具もいちごの施設も、ちょっと利⽤し
づらく感じました。

感想 川島町在住です。  東松⼭は⼦どもの頃から慣れ親しんでいます。  飲⾷店もたくさんあり、買い物
にも毎週のように出かけています。  ６年ほど前から、息⼦と化⽯発掘体験にはよく遊びに⾏ってい
ましたが、反抗期になり話す機会も減っていましたが、2年ぶりに化⽯体験に⼀緒に⾏き、久しぶりに
親⼦で楽しむことができました。  帰りに⼤好きな焼き豚を買って帰り、楽しい時間を過ごすことがで
きました。
発掘はわくわくする体験で、なかなかやっている所がないのでもっと⼒を⼊れて欲しいと思いました。
化⽯の発掘体験楽しかったので、もっと交通の便が良くなると嬉しい。⾃動⾞で来る⼈しかいないな
らばご放念ください。

⑥いなほてらす 感想 いなほてらすはおしゃれな外観で⼊ってみたくなります。おしゃれなカフェもあるといいですね。
感想 歴史的にも魅⼒ある街でまた健康的にウォーキングにもぴったりの街である。
希望 スリーデーマーチのチェックポイントで、⼿作り饅頭が⾷べたかった。受付時に引換券など配布し⾷べ

られるといいな〜。50kmコースに参加したので、朝早く⼣遅く、地産物が⾷べれなかったので。
楽しいイベントがいくつかあると良いと思います。
体験イベントなどを増やしたらいいと思います
マラソン⼤会の開催
スリーデーマーチの盛り上がりが以前より無い気がする。ヌートバーをまねいての講演会や野球教室
を箭⼸様のちかくの松⼭⼥⼦⾼校あたりで⾏う。丸⽊美術館が改築されるようだか、⽇本被団協
やはだしのゲンとかとのコラボ企画を県⽴平和資料館で⾏う。やきとり⾷べ⽐べツアーは参加したい。
やきとりグランプリなどの投票企画などもよいかな。
1）　川や⽥んぼ、⾥⼭など⾃然豊かなので、それらを活⽤した施設・イベント・体験教室などを充
実させる。 2）　無料の⾥⼭公園・林間公園を作り（1）のイベントや⾳楽フェス、野外シネマ、ア
ウトドアイベントを開催する。 3）　⽐企能員やゆかりの寺社、また古墳群の観光地化を進め、イ
ベント・ツアーなど開催する その際は近隣市町村と協⼒もしていく。
サイクリングのイベントがすでにあるのかどうかわかりませんが、初級、中級、上級とコースを別けたイベ
ントがあれば良いなと思います
⾊々と巡るきっかけとなりますので、スタンプラリー等をやっていただけると嬉しいです。
⼦ども向けイベントがあると、盛り上がるかと思います。 実家が東松⼭なので、よく帰省しますがこれ
からも宜しくお願いします︕
謎解きラリーで街歩きをしてみたいです。

②箭⼸稲荷神社

③東松⼭ぼたん園

④東松⼭市農林公
園

⑤化⽯と⾃然の体
験館

⑦ウォーキング

⑧イベント等

提案

提案

感想

感想

希望

希望
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（１）観光資源に関する意見・要望③             （自由回答）3/9 

 

  

焼きとり、焼き豚が美味しかったので機会があればまた訪れたいと思います
やきとりの街としての魅⼒が昔に⽐べてあまり感じられなくなった
飲⾷店が少ない
インターチェンジ近くの、蕎⻨屋⼭⽥商店でわらび餅をサービスしてくれました。嬉しかったです。
魅⼒的な飲⾷店が少ない。
やきとりをいろんなお店で⾷べてみたいが、お昼からやっているところが少ないのが残念。
1⽇観光には丁度良いところだと思います。特産品を使って名物料理とかスイーツとか東松⼭にこな
いと⾷べられないものがあるといいです。
カフェやランチの出来る場所がもう少しあると良い。観光ではないが伝統ある⾼校なので⾼校は男⼥
それぞれ残るといい。
今回購⼊した焼き⿃はとても美味しかったのですが、お昼時間帯に開いている焼⿃のお店が少な
かったので買えるお店を探すのが⼤変でした。焼き⿃やさんマップが欲しかったです。
焼⿃屋さんに興味があったが昼からやっている店、アルコールなしでも⼊れる店の情報がなく昼飯は
⽜丼チェーンにしたのが残念です。
今回のアンケートとは関係の無い話ですが知⼈が菓⼦屋横丁へ⾏ったお⼟産に焼き⿃ヒビキの味
噌せんべいを頂き、あまりにも美味しく、でも川越まで買いに⾏くのも⾯倒臭いと思ったら、なんと普
通に坂⼾でも東松⼭でも焼き⿃ヒビキの店舗で売ってる事にびっくり︕知⼈から、私、私から友達に
御煎餅を差し上げて、今、北坂⼾では焼き⿃ヒビキの味噌せんべいが流⾏ってます︕ 美味しいお
味なので、アラレとかかき餅もあると嬉しいなー。
今⽇は、プラナスというカフェで、くつろぐことができて良かったです。
ゴルフを泊りでする時はやきとんを⾷べに⾏きますが、5時開店が多い。少し早めにオープンして欲し
い（予約はします）
友達が東松⼭の近くに住んでいるのでよく⾏きますが、落ち着いて⾷事が出来ては話が出来るお店
があると良いです。
カフェや魅⼒的なお⾷事のお店を増やして欲しいです。
やきとりをもっと⾝近に⾷べられるように、コンビニなどでも『東松⼭市名物のやきとり』の販売などして
みても良いかなと思います。
焼き⿃が⼣⽅にならないと、購⼊できない。折⾓の名物なのだから集客⼒のある施設の近くに昼間
から開店するお店(キッチンカー)があるといいな
焼き⿃を⾷べ⽐べできたり、東松⼭の美味しい⾷べ物を気軽に⾷べられる施設があれば魅⼒的に
感じます。
ラーメンミュージアムみたいに、やきとりミュージアムを作って欲しい
焼きとん、だけではなく、もう⼀つくらい個性的な⾷べ物B級グルメなどが、ほしい。

感想 ひがしまつやまプライド認定品について、興味あります。賞品が当たったらイイナ、と思います。
希望 お⼟産屋さんの店舗、商品がもっとたくさんあると嬉しいです。

東松⼭のお⼟産をまとめて売っている、農協じゃなくて、オシャレなお店があるといいです。
提案 ビバホームの中の店でもっと市内の⼟産物を売っててもいいと思います。ちなみに私は梨のパウンド

ケーキが好きです。
⽬⽟になる観光地がない 駅前通りがつまらない
駅周辺や陣屋通りなどは駐⾞場が少ない。近隣在住者は⾞移動なので駐⾞場付きの店舗じゃな
いと⾏き難く、郊外の⼤型店舗に⾏ってしまう。街を整備して駐⾞場付き店舗を増やしたり、新規
でお店を開きたい⼈の⽀援を⼿厚くして駅前の寂しさを改善して欲しいと思います。ちなみに私も飲
⾷店を開きたいと思いながら⼀歩踏み出せずにいる⼀⼈です。
丸広さんもなくなり市内中⼼部の活気はさらになくなってしまいましたが、地元企業が元気を降り戻
せるようになって欲しい
丸広百貨店が閉店してしまい、その周辺が寂しくなったように思います。メインストリートだと思うの
で、活気が戻る時いいですね。
駅近で⼦連れで⾏けるカフェや飲⾷店が⾮常に少ないです。もっと駅前を盛り上げてほしいで
す︕︕

提案 駅前に飲⾷店（カフェ等）や、書店などを増やし、東松⼭駅に降りる⼈を増やしていくことができれ
ば、観光や地域活性化に繋げることができると思います。頑張れ東松⼭︕

⑨⾷・やきとり

⑩物産・⼟産等

感想

希望

⑪駅周辺の魅⼒向
上

提案

希望

感想



50 

 

（１）観光資源に関する意見・要望④             （自由回答）4/9 

⑫観光・地域の魅
⼒向上

感想 地域の中核市・中核駅として、⾃分だけでなくお客様にも東松⼭をお勧めしています。  東武東上
線が、東松⼭⽌まりの便が多い。（つきのわ、⼩川町⾏きやそれ以降は極端に不便）  やきとり
マップはとても役⽴った。観光案内所の⽅もやきとり指南をくださり良かった。  東松⼭こども動物園
は、在住のさいたま市で幼稚園の遠⾜で、コアラもいる⼈気スポットです。
⾃然豊かで度々来訪しいます。また買い物に利⽤することも多いです。休憩所も兼ねた観光や⾒
学などできる場がもっと増えたらいいなと思います。介護施設でよく農村公園やピースミュージアムを
利⽤させてもらっていますがとても楽しく、トイレや休憩所も安⼼して使わせていただいています。あり
がとうございます。
観光名所はあまりイメージがわかないと思います。
⾃然がいっぱいでとても良いところだった。⾼坂の駅前がもっと栄えていると良いと思いました。
最近、東松⼭が良いところだと感じで何回も来てます ⾃然に癒されます
道の駅がないように感じました。
東松⼭といえば...というものをもっと強化してほしい
私が東松⼭市といわれて思いうかべるのは、動物園と焼き⿃だけです。もっとPRと新しい魅⼒的な
商品と施設をお願いします。
東松⼭の⾃然を活かしてほしい
化⽯体験館、動物園がお気に⼊りです。不定期ですが時々⾏きたくなるのでリピーターです。動物
園の中の飲⾷店も増やしてほしいですね。(⾼いのにペラッペラで具のほとんどないクレープ屋さんには
ショックを受けました)。動物園のお⼟産がいつも変わり映えがないのでリピーターも少し意識した品揃
えにしてほしいです、あと季節感もほしいですね。
東松⼭といえば、こども動物⾃然公園、やきとり、ピオニウォークしか思い浮かびませんでした。⼩さな
⼦供がいても楽しめる場所を探したいと思います。
観光名所をもっと作ってほしい 花畑とか
また来たいと思えるような観光場所にしてほしい。
⾃然豊かで魅⼒的ではありますが、全体的に寂れている感じが否めません。再訪したいと思えるイベ
ントなり飲⾷できる場所を開発してください。
変に観光地化しない⽅が良いと思います。
魅⼒ある観光開拓を期待します
スリーデーマーチを毎年楽しみにしています︕今年はヌートバー選⼿のマンホールができたことも嬉しく
思っています︕ ⻨ノ秋⾳楽祭の復活を願っています。
魅⼒のある道の駅など気軽に⽴ち寄れる所があると良い
⾼坂側と⼤岡側では開発の⼒の⼊れようが全く違うように思います。ぼたん園のような⼤きな公園
やいなほてらすのような農産物直売所などもっと⼤岡や⼤⾕の⽅に作ってください。市内循環バスが
⽇曜⽇に⾛っていないのも改善してほしいです。東松⼭は⾃然も豊かだし住みやすいので⼤好きで
す。頑張ってほしいです。
コンサート会場まで歩いたが分かりにくかった（スマホ利⽤）コンビニが少ないと思いました。 ⺠家の
あいだの⽇陰のない道を歩くのではなく、どこかメインの通りをきめそちらに誘導して、少なくとも⾃販
機やコンビニがあるとか、会場付近にキッチンカーとか寄り道できるような飲⾷店があるといいなと思い
ました。 あれだけ⼈を集められるのだから、お⾦を落とす場所を作ればいいのにと感じました。
彫刻が　数点東⼝にありましたが ⽊々が　伸びていて少し　切ってすっきりさせたらと　思った次第で
す。
都内からアクセスが良く、短時間⽇帰りで遊べる場所があれば、来訪者が増える気がします。農業
体験は取ってすぐ終わってしまうので、いも掘りなら焼き芋、とうもろこしならBBQ等+αや、川遊び⿂
釣り塩焼き等あれば嬉しい。⼣⽅⾼速が混むので終了時間は早いほうが何度も⾏きたくなるかと思
います
若い世代が楽しめるイベントやカフェ、体験型プログラムを増やすと、リピーターも増えると思います。
地元の⼈たちの温かさを活かした観光がさらに盛り上がることを期待しています。
市内在住なので、もっと魅⼒的な街になってほしい。おいしくておしゃれな飲⾷店がほしい。おしゃれ
な公園もほしい。
イベントや公共等施設ではなく、箭⼸神社、岩殿観⾳、郷⼟料理、伝統⼯芸、お菓⼦の⼟産、
⽐企⽒を推したり発掘する。⽐企地域の観光資源と連携して相乗効果を図る。
群⾺のこんにゃくパークは(申し訳ないですが)⼤した事ない施設の割に⼟⽇などはとても混み合って
います。⻑野からの帰りには上信越道沿いにはこれといって⾼速の近くでちょっと寄れるところが少な
いのがアドバンテージだとは思いますが、東松⼭もインター降りて10分以内くらいで家族で1〜2時間
潰せて話題になるような施設があると、そこを起点に集客できるかもしれません。

⑫観光・地域の魅
⼒向上

感想

希望

提案
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（２）受入環境に関する意見・要望              （自由回答）5/9 

 

（３）交通・アクセスに関する意見・要望① 

 

宿泊施設が少ない
観光協会の⽅が親切でした。 昨年イベントの動物柄のTシャツを頂きました。焼き⿃を⾷べに来⽉
⾏きます。
トイレの使い勝⼿がいいイメージがあり助かっています。
我が家（千葉県）からは遠いので、気軽に宿泊できる施設があると嬉しいです。
学びの道周辺にトイレが欲しい
安⼼して歩けるように。
先述のとおり、公衆トイレの管理は⾏き届いていてほしいです。そうであれば、まだ知らない魅⼒もた
くさんあると思うので、また⾏ってみたいです。
スリーデーマーチ で森林公園コースのトイレ場所を増やしてほしい。 パントピアさんが駅前にもあると
嬉しい。
東松⼭市のみを⽬当てに来る観光客は、こども⾃然動物公園を除いては少ないのではないかと思
います。周辺市町村との連携が重要なのではないかと感じます。
近隣の市町村も魅⼒的である。それらと連絡、連携があるとよい。
⾃然が素敵だと思うのでそれを崩さずにカフェスポット等休めるところがあると良いと思う
ハイキングコースに休憩所があると⼤変助かる。公園やトイレ、ベンチなど
吉⾒町とさらに連携すれば魅⼒が倍増するのでは
吉⾒百⽳の売店で観光案内をして頂きました︕ 丁寧でわかりやすい説明でした︕ 素晴らしい郷
⼟愛の持ち主がたくさんいらっしゃると思いました。
案内板が，分かりにくい施設が多い 駅付近は道が狭く⼀通が多い為⾞だと⾛りにくい
駅が広くていいです。いろいろ観光情報を表⽰しておくと⽬に付くと思います。
わかりやすい観光案内を。
駅に観光案内がほしい
今回箭⼸稲荷神社から東松⼭ぼたん園へ⾏ったのですが、ルートが分かりにくくカーナビでも施設が
出てこなかったので、もう少しわかりやすい案内があるのいいなと思いました。

提案 埼⽟県こども動物⾃然公園付近で、ウオーキングの団体さんに何度か道を聞かれたことがあります。
地図や⽬印など分かりやすいものがもっとあるかと良いかと思います。また、そのようなイベントの時に
は親切な地図を⽤意すると良いかもしれません。

①受⼊環境 感想

希望

提案

感想②観光案内

希望

⾞がないと観光しづらい
良いものはあると思うが、アクセスしにくい、
路線バスも頻繁に運⾏していてアクセス良い(農林公園)
⾛りやすい道作り
丸⽊美術館への道が少し狭く感じるので、 もう少し広くなったら良いなあと思いました。 道路脇にた
くさん⽊が植えてあり、緑が綺麗で、⾞で通りながら気持ちよかったです。⾃然豊かで、良いなあと思
いました。
丸⽊美術館への道が狭いので、もう少し広くなることを期待しています。

提案 スマートETCを増設し東松⼭市内に⼊りやすくする。
感想 ⽐較的⾞移動で観光に来る⼈が多いと思うが、⼟地がある割に観光地の駐⾞場代が⾼いと思う。

観光地⾃体に⾦額がかかるのは気にならないが、⽥舎で駐⾞場代が⾼いと⾏くハードルが上がるの
で勿体ないと思う。
買い物や観光でまた⾏かせて頂きたいです。 その時に⾞で⾏くので公共駐⾞場などあると助かりま
す。特に駅前。
鴻巣市からよく伺います。観光スポットや⼦供が楽しめる公園や施設、ピオニなどとてもお世話になっ
ています。この間⾣の市に⾏きたかったですが、駐⾞場が少し⾯倒で⾏くのをためらいました。
障害者の駐⾞場を増やして下さいお願い致します

提案 全体的に素敵なのですが、公共交通は不便なので、⾞、バイク、⾃転⾞の駐⾞場、駐輪場が空い
てる⼟地に作って頂きたい、わかりやすいアイコンも また、来るとなると半⽇、ら1⽇となるので、1⽇
過ごす上で必須な飲⾷店のインフォメーションを　Googleマップ上　で⾃治体主導で⾏なって頂き
たい ⾃治体のサイトや刊⾏物などより、出かける⼈はGoogleマップで調べます。

③渋滞 感想 坂道がとても多いなと感じました。そのためか、今⽇⾏った際には道路が少し渋滞していました。なに
かしら渋滞緩和の対策があると、⼦供連れの家族にとってはありがたいかなと感じました。 ⾃然がたく
さんで⼦供もとても喜んでいましたので、また観光に⾏きたいと思います。

感想

希望

②駐⾞場

希望

①交通環境
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（３）交通・アクセスに関する意見・要望②          （自由回答）6/9 

 

（４）広報・情報発信に関する意見・要望① 

④鉄道 希望 東武東上線にクレカ決済を導⼊してほしい。クレカ決済が導⼊されていないことを知らずに菊名から
クレカ決済で乗⾞したため降⾞時に現⾦で⽀払い、後⽇東急でクレカの取消処理をしてもらった。
タクシーが少ないように思う
箭⼸稲荷神社以外は駅から遠く、⾞が無いとまわりにくい。
交通⼿段が基本的に⾞なので公共交通を使う者として不便に感じる。
今回、GWに動物園を訪れましたが、駐⾞場がいっぱいで、⼤学から無料バスが出ていてとてもあり
がたかったです。
美術館への徒歩の往復は、炎天下ということもあり、⾟いものになりました 歩くことは好きですが、電
⾞内と美術館内のエアコンで着替えを持っていたのにも関わらず、軽い夏⾵邪のような状態です ⾃
然の中にある美術館は堪能しましたが、⾃家⽤⾞のないものには過酷な訪問となりました
観光協会の⽅がとても親切でした。家族連れに魅⼒的な観光資源が多いので、そこをつなぐ循環
バスがあると都内からの来訪者が増えると思います。都内在住者は⾞無い⽅も多いので、電⾞とバ
スで遊べる東松⼭市は魅⼒的です。
バスの本数を増やして欲しいです。
今回⾏かなかったところでも、興味のある場所がいくつかあります 今回は⾞で⾏きましたが、⼟⽇の
休みに 電⾞とバスで回りやすいとありがたいです
公共交通機関利⽤者が観光しやすいよう、バス便を充実して頂けると嬉しいです。
丸⽊美術館⾏きのバスを増便して欲しい。バス停の位置を美術館の近く（徒歩5分以内）に移
設して欲しい。
とにかく公的交通機関が不便　駅にマップの掲⽰、チラシをおいてほしい

提案 ⾏⽥市を訪れたときに、観光地の循環バスを使って回れたので、そのような交通機関があると、⾃分
で運転しなくてすむので、うれしい。バス停には、待合スポットがあって、飲⾷やお⼟産が買えてよかっ
たので、そういう施設を充実させてもらえると、うれしい。

⑤⼆次交通

希望

感想

各種の観光施設への⾏き⽅を分かりやすく案内するマップ等があればと思います。今の駅等にあるマップ
はウォーキングがメインのようで、中⼼部から離れたところに効率よく伺う⽅法がよく分かりません。（古墳
群にも⾏きたかった。）
駅に置いてあるウォーキングマップ、もう少し⾒やすくなるといいな。
焼き⿃屋のマップを作って欲しい
やきとりやさんMAPが欲しかったです
わかりやすいマップが欲しい
焼き⿃マップを作ってほしい。いろんな店舗を⾷べ歩きしたい。 焼き⿃キーホルドや焼き⿃のぬいぐるみ
など作って。観光スポットにQRを設置して、巡らせるとか（四国とかは、観光スポットごとにアプリ内だけ
ど、トレカがあってゲット出来るとか）位置登録ゲームみたいに観光地に来たら、記録をゲット出来るとか
（ドラクエウォークのお⼟産機能とか）⽇本全国旅⾏しているから、いろんな観光地アピールをたくさん
⾒かけます。
⾃転⾞が趣味なのでサイクリングロードが充実していればと思います。東松⼭は素敵なカフェや美味しい
飲⾷店が多いですがあまり知られていない印象です。 交通の問題も⼤きいと思います。サイクリング中も
起伏が激しい道が多い印象です。それを活かした街づくりやイベントが出来れば良い個性になるのでは
無いかなと思います。通りやすいルートや逆に起伏の激しいルートを提案してくれるマップがあったらいい
なと思います。
駐⾞場があり、美味しいレストランを回っています。レストランマップとかあると、嬉しい。
⾊々なルートマップをまとめて⼀つの観光マップとして頂ければ嬉しい。

②情報発信 感想 花⽕⼤会もとても充実していて、良い花⽕⼤会なのでもっと宣伝すべきだと思う。
PRが… 施設の完成度があともう少し…  などなど、とてももったいないと、あちこち回って感じました。
農林公園に⾏くまでカーナビ通りに⾏ったが、近くに⾏くまで看板がなく不安だった。とてもよいところだった
ので、もっと宣伝していいと思う。
インターで知っていたが、観光情報がない
東京から交通便が良いので、PRをもっと増やせば、来客数は増えると思います。
折⾓の観光資源も知られていない。 （※同じ埼⽟県⺠にも関わらず） もっと上⼿くPRすれば良いと
思う。
コアラがいることを初めて知った。もっとアピールしたほうがいいと思う。
今回、観光案内の冊⼦をもらって、東松⼭がこんなに広いということを初めて認識しました。
情報発信が少ないように思います。

①マップ

提案

希望



53 

 

（４）広報・情報発信に関する意見・要望②          （自由回答）7/9 

②情報発信 感想 東京23区や多摩地域からのアクセスは良いので、そのメリットや⾒所等の情報発信が増えれば来訪者
は増えるように思いました。
情報の発信をお願いします
⾃然がいっぱいの良いところですね。もっとPRして欲しいです。
⼤学⽣時代から、本当に好きな町です。歴史資産や寺社仏閣をもっとアピールして欲しいです。また、
昔ながらのの⽼舗も紹介して欲しいです。
発掘体験が⼦供のお気に⼊りなのでよく東松⼭辺りに来るようになり、⼦供と遊ぶスポットがある事を知
りました。 もっと情報を発信してくれるとまた東松⼭に来たいと思えると思いますので、情報発信をよろし
くお願いします。
もっとアピールして欲しい
駅別やバス停ごとに、催しものを掲載して頂きたいです。
⻨の春（秋）⾳楽祭の再開をお願いしたい。参加した親族から楽しいフェスと聞いており、ぜひ参加し
てみたい。
⾃分が知らないだけで、魅⼒的な施設など、まだまだ知らない魅⼒があると思うので、情報を発信して
頂けると嬉しいです。
もっともっと東松⼭市のPRをしてください。⼤きな会場も少な過ぎて、有名な⽅など呼べる箱物が⼀つし
かないのは、⼈を呼ぶことができない要因の⼀つだと思っています。もっともっと⼈を呼べる場所があるとい
いなぁと思います。
東松⼭市は近場のため、楽しそうなイベントがあれば、また参加したい。情報を調べる⼿段はネットのた
め、その発信をもっと増やして欲しい。
やきとりはお⼟産で買って帰っても喜ばれます。特に味噌だれは横浜に住む友達も知らなかったみたい
で、とても美味しいと⾔ってました。新しく観光資源を開発することも⼤切だと思いますが、今あるものを
もっとアピールすれば良いと思います。
今回のチラシにて東松⼭市にこんなにたくさんの観光施設がある事を初めて知りました。魅⼒的な所が
多々あるので、もっとたくさんの⼈に知ってもらう為にSNSなどで情報発信をした⽅がよいかと思います。
もっと東松⼭市の魅⼒が市内外の⼈々に伝わればいいと思う
東松⼭市の季節ごとの楽しみ⽅をもっと知りたいと思いました。まだ⾏ったことのない神社巡り、イベント
にも参加してみたいと思いました。
名所や特産品があるので、もっと発信していってほしい。苺パフェ⾷べて帰りましたが、丘の上カフェ、フー
ブェルは賑わっていました。雑誌に載っている所は強い。と思いました。地域の規模も違いますが、都幾
川等の様な独⾃の観光飲⾷店まとめた冊⼦があれば、サイトでも、分かりやすく、また⾏きたくなります。
アンケートを通して、東松⼭市には観光スポットが沢⼭あることを知りました。事前に魅⼒的な観光ス
ポットがたくさんあることを知っていたら、1泊2⽇の旅⾏も検討していたなと思ったので、もっと観光PRをし
ていただきたいなと思いました。
とても良いところなので、もっと多くの⼈に知って欲しいと思います。
SA等にPRする冊⼦を設置、冊⼦は⾒ただけで興味をもてる表紙を作って下さい。
私は美術館や博物館巡りが好きなので、 そういった場所と特産品が⾷べられるお店とをピックアップして
半⽇遊べるようなモデルコースの資料などがあると参考になる。 東松⼭市は⼤きな動物園があるのでど
うしても親⼦で来るイメージがあります。 1⼈や夫婦で楽しめるようなコースが分かるといいと思いました。
⾒所が沢⼭あるので、テレビ等メディアでもっと紹介してもらえたら良いですね
⾃然を維持した名所の整備とPR
越辺川の魅⼒をもっと発信してほしい。
ジャンル別に整理された観光情報を発信すると良いと思う。また、各ジャンルをより充実させるために、近
隣市町村との連携を深掘りされたい。
興味のあるイベントが定期的に⾏われたり、県内の広報、チラシなどに情報を発信して頂けたら良いなと
思いました。
梨が有名なのに、認知度が騎⻄に負けてるもっと宣伝を考えると良いと思います
お店やイベントも知られないことには⼈は来ないと思うのでチラシやホームページなど⾊々な⼿段で⾒たり
知れたりできるといいなと思います
デザイン⾯を強化して欲しい。東松⼭ならではの統⼀デザインを市内⾊んな場所に設置して巡ることが
出来るようなイメージ。 マスコットキャラクターでいうと今もあるが、深⾕のふっかちゃんのような誰でも愛着
を持つことができるデザイン。逆に万博のミャクミャクのようなインパクトがあって話題性があるデザイン。 モ
デルは焼き⿃、箭⼸稲荷、ナシ、動物園のクオッカ、いろいろあるので東松⼭ならではの良いものを作っ
て欲しい。
アニメ、漫画とコラボして、カラオケの街として、⼤々的にイベント、宣伝をしてはいかがでしょうか︖
ピオニメイツの復活。 ⽂化⼈は勿論、しかし、可愛らしい2⼈の存在は⼤きかったです。
⾺頭観世⾳の観光スポット推しです。歴史⽂化の発信

希望

提案
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（５）その他全般的な感想等①                （自由回答）8/9 

 
  

①再訪意向

⾃宅から1時間半位で沢⼭楽しいところがあり、うちの⼦達は⼤好きです。 古墳、動物園、ピースミュージアム
など夏休みの体験、学びにとても良い地域だと思います。 ピオニウォークでおやつにミスドを買った思い出が強かっ
たようで、ピオニウォークの近くを通るとミスドを買いたいと我が⼦は⾔います。 いなほてらすは帰り道に⾒かけ、寄
ろうか迷い寄らずに帰ってきてしまったので次回寄ってみたいと思います。

主⼈の実家が滑川町なので、東松⼭はよく来ます(買物、⾷事)が、観光スポットをよく知りませんでした。 今
回、このアンケートでいろいろなところがあるのがわかりました。 また他の観光スポットにも⾏こうと思いました。

まだ⾏ったことが無い所がたくさんあるので、歴史を学びながら参加したいです。

元々は東武鉄道のイベントで伺ったのですが、地図がわかりづらくて迷って途中断念しました。ですが、動物公
園があまりにも楽しく⼤満⾜です。こんなにも観光スポットがあることを初めて知り、次回リベンジさせていただきま
す。
東松⼭には何度も来ていますが、今回は初めてピースミュージアムに来ました。 とても学びも多く施設も素敵で
した。 カフェ等があれば利⽤したかったと思いました︕また来ます。
次回はさらに街歩きなど、深掘りしてみたい

改装になった丸⽊美術館にはまた来るとして、その後に東松⼭観光を楽しみたいと思います。そのための情報発
信と収集に努めたいと思います。

今回のアンケートで知らない場所を知る事ができた。まだまだ観光できる所がありそうなので、次回は他の場所も
調べて来ようと思った。

思ったよりも⾃宅から近く、また気軽に遊びに伺いたいと思いました。

インターがあり⾞でのアクセスが良いので、まだまだ観光客を増やす余地はあると思います。 ⼊間市在住で、⾼
速道で30分で⾏けるので⽇帰りですが、また訪問します。

花⽕⼤会は⾏って⾒ようと思います
知らない⾒どころがたくさんありそうなので また⾏ってみたいと思った。
初めてでしたが楽しめました︕ またきます︕

また東松⼭の⾃然を感じに来たいと思います︕
今回の感想はとても楽しくて満⾜でした。また、暖かくなったら⾏きたいです
⼦供達の遊び場や、ぼたん園などの⼤きな公園が沢⼭あって羨ましいです ⾞でないと来れない距離ですが、毎
週通っています。 梨も好きなので、⾏ける距離に直売所があり、引っ越してきた時に凄く感動しました。 資料館
も多くあり、学びの場も充実していると思います。 ⼦供が⼤きくなったら、絶対化⽯の博物館⾏こうねと話してい
ます。 これからも沢⼭来訪させて頂きます︕
今回は知⼈訪問がメインであったが、次回は観光メインで訪れたい
駅前の神社しか⾏ってないが のどかで良いところなので他にも観光が あればまた来たい
⾃然と⽂化的なものが沢⼭あり、魅⼒的な町だと思います。今後も機会があれば訪れたいと思います、

神社、⽂化遺産、動物、植物などアピールできるものが多いと感じました またお伺いしたいと思います 宮下草
薙さんが、オススメしていた⾷事のお店にも今度お伺いしたいと思います
このアンケートで知らない施設がしれてよかった。東松⼭の農作物収穫体験は⼦供とともにぜひ参加してみたい
と思った。
機会があればまた来ます
また訪問します。
今回は娘が東松⼭に住み始めたので来訪しました ⾃然豊かなところで過ごしているようで、わたしもまた来たく
なりました
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（５）その他全般的な感想等②                （自由回答）9/8 

 

②その他感想

⼦育てには、⼤変いい地域だと思います。

残念ながら、⻑年滞在しオーストリア政府観光局Wien市観光局の仕事おもイベントを含め⾊々⾏ってきたの
ですが、駅に⽴ちかなりの違和感を感じました。もっとも他国と異なり各省の国⺠を⼈と⾒ない⾼級官僚の年収
とその態度が全国に悪影響を及ぼしているので⼤変ですね。

関係者の皆様のご尽⼒により、市内観光は充実、魅⼒的ななものになっていると思います。 これからも楽しみ
にしております。
応援してます
これからも観光に⼒を⼊れて頑張ってほしい。
これからも出かけたいと思ってます

ずっと体調を崩していて､今⽇久々に出掛けました｡初めて来たぼたん園がとても綺麗で感動しました｡花⼿⽔も
素敵でした。箭⼸稲荷神社のぼたんと太⿎の演奏も良かったです｡また来たいと思います。
ありがとうございます
市のために活動しているコミュティやその団体が動きやすいように⼒を⼊れてほしい
東松⼭の志村けんを産む。
楽しく参加しているので 特に有りません
応援している。 今回パンフレットを貰っていこうと思う⾏き先が増えた 取り組みとしては成果があると思う

ウォーキングコースの設定などに30年以上にわたるスリーデーマーチの蓄積を感じます。岩殿観⾳⾨前の屋号の
展⽰には、ほんの少しのことで歴史がたちのぼることを実感しました。今回⽐企丘陵の美しさに改めて感動しまし
た

ウォーキングキャンペーンで訪れたので　タイミング悪く牡丹まつりの牡丹が⾒れなかったが　⽴派な藤が⾒れてよ
かった 何かしらの花々があちこちに沢⼭植っていて　綺麗な街だと感じました

埼⽟の中央に位置する東松⼭って、結構魅⼒ですよね︕
観光地が多く、魅⼒ある地域だと思います。
まだまだ発展の可能性がある街だと思います。
魅⼒的な町を再認識できた機会でした。

3回⽬の訪問です。今回も楽しく過ごせました
⾃然を守る必要がある。スリーデーマーチのコースが住宅地やメガソーラーになったりして、⾃然を感じられなくなっ
ている。規制や⾃然を守る基⾦などを創設するなどして守っていかないと、外から来た⼈が魅⼒を感じてくれなく

東松⼭駅に着いてから、観光案内所に寄りました。欲しい資料があったので、助かりました。 時間貸しの⾃転
⾞があれば、利⽤したのですが、なかったので、寄り道もしたくて、頑張って歩きました。

埼⽟に越してくるまでは 3 d マーチぐらいしか知らなかった
少しずつでも試⾏錯誤いただき頑張っていただきたいです。
好い町です。
何回かお邪魔しましたが⼀箇所しゆちゆですわかくないので ブラリ旅ですがたのしいです

引越ししたばかりでまだ地域のことがわからないがあちこち⾏ってみたいと思ってます。

昔と⽐べてとても発展したと思います。とにかく⼈が増えたなと。観光だけではなく住みやすい街として移住者が増
えたはずです。私も結婚をして東松⼭市に戻りたいなと考えているので、たまにこうして気になる飲⾷店がオープ
ンしたりこのお店ってまだあるのかな︖と気になったら気軽に電⾞や⾞で⾜を運ぶことにしています。ご意⾒やご要
望とは違うコメントになってしまいましたが、変わっても変わらなくても私は東松⼭が好きです。


